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Prefacio

La Universidad Autdnoma de Nayarit como Institucion de Educacion Superior de tipo publica, se
encuentra obligada a generar procesos de conservacion, transferencia y divulgacion del
conocimiento, esto como parte de las actividades sustantivas de las y los académicos universitarios.

En el marco del Programa de Produccion y Divulgacion Académica Universitaria, nuestra
institucion ha realizado una serie de esfuerzos para fomentar la sistematizacion de las producciones
académicas y lograr que se conviertan en materiales de consulta para diversos actores tanto al
interior como al exterior de la institucion. Es preciso agradecer el apoyo de la Subsecretaria de
Educacion Superior, en especifico de la Direccion General de Educacion Superior Universitaria
(DGSU) a través del Fondo para Elevar la Educacion Superior (FECES) para la publicacion de
estos materiales.

La coleccion -La funcion de la Universidad ante los retos de la Sociedad del Conocimiento
se presenta como un esfuerzo colectivo de actores pertenecientes tanto a la UAN como a otras
Instituciones de Educacion Superior; esta se encuentra compuesta por catorce volumenes:

e Volumen I: Incorporacién de las TIC en los procesos de ensefianza y la evaluacion docente.

e Volumen II: La formacion integral de estudiantes, retos y propuestas.

e Volumen IllI: Impacto de los programas de tutorias en el desempefio académico de los
estudiantes.

e Volumen IV: Estrategias exitosas para el logro de la calidad académica institucional.

Volumen V: Investigacion para la docencia y su importancia para el logro de la calidad

académica institucional.

Volumen VI: La intervencion social universitaria.

Volumen VII: La Universidad Publica: Problemas Estructurales y Mecanismos de Solucién

Volumen VIII: Gobernabilidad y politica universitarias.

Volumen IX: La Docencia Universitaria y la formacion integral de los estudiantes.

Volumen X: Estrategias innovadoras de formacion, capacitacion y actualizacion docente.

Volumen XI: Los retos de la docencia ante las nuevas caracteristicas de los estudiantes

universitarios.

Volumen XII: La Universidad Publica en México y su compromiso social

e Volumen XIII: Proceso de investigacion y el posgrado en las Universidades Publicas.

e Volumen XIV: Estrategias y mecanismos de vinculacion universitaria.



Las obras retinen un conjunto de trabajos de analisis, ensayos, resultados de investigacion en
torno a la funcion de la docencia en la Universidad y los retos que ésta enfrenta ante la Sociedad del
Conocimiento, se agradece la participacién de todas y todos en la construccion de esta primera y
segunda edicion, por lo que cada colaborador se hace responsable de su obra independiente.

Zea-Verdin, Aldo A.
Director de la Coleccién



Introduccion

En éste volumen denominado “Proceso de investigacion y el posgrado en las Universidades
Publicas” encontraremos una serie de reflexiones de algunos docentes, acerca de los procesos de
investigacion, el marco ético y normativo en el que se desarrollan, propuestas de formacion y
capacitacion para los docentes, el trabajo colegiado y propuestas para ofertar mas programas de
posgrado en la Universidad Pablica.

La investigacion es una de las funciones sustantivas de la Universidad, segun lo manifiestan
las leyes organicas de la mayoria de las universidades publicas del pais. Sin embargo, la mayoria de
éstas estan orientadas mas hacia la docencia que hacia la investigacion, lo que las convierte en
“Universidades de docencia”, dejando de lado con esto, la posibilidad de incidir en el desarrollo
tecnoldgico y econémico del pais.

Lo anterior obedece, probablemente, a la falta de recursos destinados a la investigacion por
parte de las Universidades Publicas, que a su vez dependen de los subsidios federales y de los
programas de ciencia y tecnologia que sufren cada vez mas recortes presupuestales, pues al parecer
nuestros gobiernos no han comprendido la importancia de fomentar la inversion en ciencia y
tecnologia.



Esta situacion se vuelve un circulo vicioso, pues al no contar con mayores recursos para la
investigacion, el pais no puede prosperar, debido a la falta de competitividad, lo que deriva en una
baja productividad, y ello en menores ingresos, con lo que se reduce aln mas las posibilidades de
crecimiento y aumenta la desigualdad social.

Tal situacion deriva en otro problema: la falta de investigadores. Es menester que las
Instituciones de Educacion Superior, adopten politicas de fomento a la investigacion e incrementen
sus programas de formacion de investigadores.

Una estrategia viable, es tal vez, la formacion de cuerpos colegiados, ya que a través del
trabajo colaborativo, es posible permear los conocimientos y habilidades investigativas a los
docentes y estudiantes.

Un punto importante, es sin duda, la divulgacion del conocimiento generado. El docente-
investigador tiene la obligacién moral de llevar sus hallazgos al aula y compartirlos con la mayor
cantidad de personas posible. Para ello, actualmente tenemos a nuestro alcance un sinnimero de
herramientas tecnolégicas que nos permiten compartir el conocimiento y tener acceso a él.

Por ésta razon, se vuelve importante que quienes guian los aprendizajes de los estudiantes,
desarrollen habilidades en el manejo de herramientas digitales que les permitan acceder a
conocimientos frescos y mantenerse a la vanguardia.

Quiza no se ha comprendido el valor econémico del conocimiento, queramos 0 no, somos
parte de la llamada “Sociedad del Conocimiento”, y el acceso a ese conocimiento nos ofrece
posibilidades de crecimiento personal, como institucion, e incluso la posibilidad de incrementar el
crecimiento econdémico de nuestro pais.

Como universitarios tenemos la obligacion de generar investigacion que impacte en nuestro
entorno, que ofrezca una mejor calidad de vida a nuestros coterraneos.

Queda pues la invitacion a las instituciones y sus autoridades a fomentar en su comunidad el
deseo vehemente de transitar hacia una “Universidad de Investigacion”.

En las siguientes paginas, el lector encontrara 10 aportaciones de docentes de la Universidad
Auténoma de Nayarit y la Universidad Auténoma de San Luis Potosi que buscan mostrar el
panorama actual que predomina en sus instituciones.

Olivo, J. y Montafio, C. en su trabajo denominado ‘“Formacion docente mas alla de lo
didactico-disciplinar”, manifiestan la necesidad de crear programas de formacion y capacitacion
docente que no solamente se orienten al trabajo aulico, sino que impliquen una preparacion en
temas de gestidn, organizacion y comprension de la politica educativa institucional.

Por otra parte, Chavez, H., Parra, R. y Chavez, G. en su “Propuesta de capacitaciéon docente
a través de herramientas digitales” plantean la posibilidad de utilizar las plataformas digitales para
facilitar el acceso a la capacitacion, economizando recursos y permitiendo una mejor administracion
del tiempo del docente.



Otro uso para los medios digitales, lo encontramos en la aportacion de Parra, R., Chavez, H.
y Espinosa, M. en “El uso de redes sociales para fines académicos” donde se muestra un estudio de
los hébitos de uso de las redes sociales de estudiantes y docentes y a partir de ese analisis se plantea
la propuesta de disefiar un programa institucional para aprovechar la utilizacion de teléfonos
inteligentes en los procesos de formacion y promover el disefio de contenidos educativos para
dispositivos moéviles.

En éste sentido, Flores, D. y Olimén, A. coinciden en su trabajo “Actitud, actualizacion y
desarrollo tecnoldgico como elementos de la funcion docente” con la necesidad de que el nuevo
docente comprenda la realidad que se vive al interior de las aulas y en la vida cotidiana del
estudiante en cuanto a la utilizacién de diversos dispositivos méviles que les permiten acercarse a la
informacion.

Davila, S. y Gomez, B. presentan una propuesta denominada “Estrategias de formacion para
el disefo y actualizacion curricular dirigidas a docentes de la UASLP” en la que sugieren que
dentro de los programas de capacitacién docente, se considere un espacio para reflexionar acerca de
la propia experiencia docente, los marcos conceptuales, modelos educativos y necesidades del
quehacer docente considerando las necesidades emanadas del contexto global y local.

Ademas, Vizcarra, M. y Olivo, J. en su trabajo “ Estrategia de preparacion docente para
integrar la actividad docente y la cientifica investigativa” nos comparten una estrategia de
formacion docente surgida de las necesidades de la Academia de Bases Teoricas de la Investigacion
Cientifica, del Area de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad Auténoma de
Nayarit.

Velasco, 1. y Martinez, L. en la obra titulada “Educacion y ciencia, nuevos paradigmas”
presentan una reflexion con respecto de la importancia de redefiniendo la préctica cientifica y
docente en las instituciones de educacion superior del area econémico-administrativa de Mexico,
tomando como base los cambios paradigmaticos de la modernidad y la posmodernidad, haciendo
énfasis en la importancia de la ética profesional.

Heredia, A. y Ramos, T. en el texto titulado “Formacion docente a partir de los cuerpos
colegiados para el logro de las competencias de los integrantes de la academia psicopedagdgica”
nos relatan una experiencia de formacion docente, planteando como estrategia un diplomado que
hace énfasis en el trabajo colegiado de los docentes.

Asimismo, Lopez, O., Mendoza, S. y Casillas, M. nos presentan un analisis de la “Situacion
actual de las academias en el area de Ciencias Basicas e Ingenierias” haciendo un recuento de la
evolucién que han tenido sus academias e identificando algunas problematicas que impactan en el
desempefio de las mismas.



Por ultimo, Cortés, M. y Cortés, P. comparten un “Analisis de mercado para determinar la
viabilidad de ofertar un posgrado en UACyA Norte” donde se documentan las necesidades e
intereses de la poblacion en relacién a la oferta de programas de posgrado. Esperamos que el
contenido de éste volumen sea de utilidad para los lectores.

Parra-Garcia, Rosa Ruth
Espinosa-Juarez, Ménica Cristina
Coordinadoras del Volumen



Este volumen XIII contiene 11 capitulos arbitrados que se ocupan de estos asuntos en Ciencias de
la Docencia Universitaria.

Velasco, Martinez Educacion y ciencia, nuevos paradigmas. Lépez, Mendoza, Casillas
Situacion actual de las academias en el area de ciencias basicas e ingenierias. Heredia, Ramos
Formacion docente a partir de los cuerpos colegiados para el logro de las competencias de los
integrantes de la academia psicopedagdgica. Olivo, Montafio Formacion docente méas alla de lo
didéactico — disciplinar. Chavez, Parra, Chavez Propuesta de capacitacion docente a través de
herramientas digitales. Parra, Chavez El uso de redes sociales para fines académicos. Flores,
Olimoén Actitud, actualizacion y desarrollo tecnolégico como elementos de la funcion docente.
Espinosa, Beatriz Estrategias de formacion para el disefio y actualizacion curricular dirigidas a
docentes de la UASLP. Vizcarra, Olivo Estrategia de preparacion docente para integrar la actividad
docente y la cientifica investigativa. Montafio La formacion practica de investigadores, una
implicacion de las politicas y programas de fomento a la investigacion. Cortez, Cortés Andlisis de
Mercado para determinar la Viabilidad de Ofertar un Postgrado en UAC y A Norte

Quisiéramos agradecer a los revisores anonimos por sus informes y muchos otros que
contribuyeron enormemente para la publicacion en éstos procedimientos repasando los manuscritos
que fueron sometidos. Finalmente, deseamos expresar nuestra gratitud a la Universidad Autonoma
de Nayarit en el proceso de preparar esta edicion del volumen.

Zea-Verdin, Aldo A.

Director de la Coleccion

Parra-Garcia, Rosa Ruth

Tepic-Nayarit. Espinosa-Juarez, Moénica Cristina
Diciembre, 2016 Coordinadoras del Volumen
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Educacion y ciencia, nuevos paradigmas

Iliana Josefina Velasco Aragon & Lidia Judith Martinez Garcia

I. Velasco & L. Martinez

Universidad Autonoma de Nayarit

R. Parra, M. Espinosa, (eds.). Proceso de investigacion y el posgrado en las Universidades Publicas. Proceedings-
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Resumen

El presente trabajo constituye un analisis reflexivo con respecto de los cambios sustantivos que han
tenido la ciencia y la educacién a través de los paradigmas de la modernidad y la posmodernidad,
como una base para re direccionar la practica educativa del docente-investigador en la formacion de
profesionistas universitarios.

A través de las siguientes lineas, el lector encontraré elementos para llevar a cabo un andlisis
de las causas por las cuales el paradigma de la modernidad debe evolucionar hacia uno nuevo —en
este caso el posmoderno- no sOlo para actualizar su desempefio profesional, sino para
comprometerse desde una perspectiva ética, con una nueva praxis que contribuya a la formacién de
mejores personas-profesionistas y por ende a la construccion de una sociedad mejor y mas
igualitaria en México.

1 Introduccién

Segun Aguerrondo (s/f), en la nueva sociedad del conocimiento, la educacion hace la diferencia.
Durante dos siglos, la educacion en Mexico tuvo como finalidad formar mejores personas y
ciudadanos y con este esfuerzo tener un pais culto, mejor desarrollado y preparado para enfrentar
los retos que se fueran presentando; para lograr lo anterior, fue necesaria la creacion de politicas
educativas que requerian de inversion, sin embargo, esa siempre fue escasa, creando un circulo
vicioso: la educacion nacional es pobre porque la economia lo es, o bien la economia es pobre
porque los niveles educativos de la poblacion son bajos (Navarro, 2012).

Actualmente el tema que mas ocupa a las universidades publicas de México es la mejora de
la calidad educativa como Unico camino para la construccion de una nueva sociedad y por ende de
un pais mas desarrollado; que ofrezca a las nuevas generaciones un mejor nivel de vida. Adicional a
lo anterior, existen grandes retos como son: la educacion democratica y para la democracia, el
equilibrio entre desarrollo econdémico, el respeto y conservacion del medio ambiente, los derechos
humanos, la migracion, entre otros mas.

TOURAINE (s/f; citado por Dabezies, 2009), menciona que es imposible volver atras, la
perspectiva ya cambid. En el mundo ya no existen lugares pre-modernos, solo hay reservorios de
recursos y la diversidad es probabilidad.

En este sentido nos enfrentarnos a un mundo en donde el paradigma materialista-
neoliberalista-globalizado domina nuestro horizonte, y es por esto que la construccion de un México
diferente se vuelve casi utdpica. Las y los docentes e investigadores de nuestro pais formamos parte
de esa clase social que ademas de los gobiernos, tienen la mayor responsabilidad de provocar
cambios a través de la generacion de nuevo conocimiento y la renovacion de nuestra practica,
mejorando la calidad en la educacion e instruccion de la sociedad, coadyuvando de esta manera a
mejorar la calidad de vida y desarrollo de la poblacién en general. Al respecto Villalpando (1965;
citado por Navarro 2012), sostiene que la educacion conlleva el hecho mismo de la formacion
humana, y a través de ella, nos humanizamos.

Profundizar en el andlisis ético de los cambios paradigmaticos, tomando como base la
definicién de Miinch (2009) quien considera que la ética debe estudiar el sentido en que se llevan a
cabo los actos humanos —en este caso la ciencia y la docencia y su relacion con el bien- permitiendo
a los y las docentes-investigadores, de las ciencias administrativas y contables; tomar conciencia de
su responsabilidad en la generacion y solucion de problemas “reales”.
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Que afectan a nuestra sociedad en este momento y que seguirdn empeorando la condicion de
México y sus habitantes si no re direccionamos por conviccion- los objetivos de la educacion y la
utilizacién del conocimiento cientifico, no para la generacion de utilidades per se, sino para
combatir la desigualdad social y contribuir a la proteccion de nuestro medio ambiente.

Hoy en dia, el problema social méas grave, el signo ominoso de México es la desigualdad y
no la pobreza, de no lograr abatirla se convertira en un conflicto "potencialmente explosivo™ en el
corto y mediano plazo. (De la Fuente, 2007).

1.1 Metodologia

La presente investigacion se considera de tipo cualitativa, y constituye un analisis hermenéutico de
los paradigmas de la modernidad y posmodernidad y su relacién con la ciencia, la educacion y la
ética en México.

Objetivos de la investigacion

Analizar y reflexionar con respecto de la importancia de re direccionar la practica cientifica y
docente en las instituciones de educacion superior del area econémico-administrativa de Mexico,
tomando como base los cambios paradigmaticos de la modernidad y la posmodernidad, asi como la
importancia de la ética profesional para la construccidn un pais mejor y mas igualitario.

Desarrollo tematico

Antes de llevar a cabo el analisis de los cambios paradigmaticos en la ciencia y la educacion, es
necesario definir el concepto de paradigma asi como las caracteristicas de los denominados
paradigmas modernos y posmoderno.

Segun Patton (1990), un paradigma es una forma de ver el mundo, una perspectiva general,
una manera de fragmentar la complejidad del mundo real. Dicho esto, los paradigmas estan
enraizados en la socializacion de los adeptos y de los practicantes, los paradigmas dicen a ellos lo
que es importante, legitimo y razonable.”

Para Padron (2007), estar dentro de un paradigma es estar de acuerdo o partir de
determinados sistemas de convicciones acerca de qué es el conocimiento y de sus vias de
produccién y validacion, estos sistemas segun Padron (2007), tienen un caracter preteorico,
ahistorico y universal, denominados “Enfoques Epistemologicos”. Las variaciones que se observan
y son generadas por estos enfoques pueden estandarizarse en “paradigmas” (en el sentido de Kuhn
1975).

De acuerdo a Masterman (1970) las ciencias fisicas sostienen un solo paradigma. Entre
éstas, existe un amplio consenso dentro de la comunidad cientifica con respecto a determinado
paradigma, mientras que las ciencias sociales conviven multiples paradigmas de los cuales, algunos,
considerados como viables, compiten sin éxito por su dominancia dentro de una comunidad
cientifica.

Para Zeraoui (2006), el concepto de paradigma se ubica como eje central en la discusion de
las relaciones internacionales. Entonces considerando lo anterior, estar dentro de un paradigma es
compartir ciertas convicciones e ideas (en el caso de la ciencia podria decirse que universalmente
reconocidas entre la comunidad cientifica), desde los cuales abordamos o vemos el mundo y
Ilevamos a cabo nuestra practica investigativa o docente, etc. Cada paradigma entonces, constituye
una forma de abordar la explicacion, produccion y comunicacion del conocimiento cientifico.



Epoca de la modernidad (paradigma posmoderno)

La modernidad ha sido considerada por muchos como una cultura completa, que comprende
valores, conocimientos, comportamientos, contextos culturales y fendmenos sociales. Esta
construccidn se manifiesta a través de varias sociedades a lo largo de un periodo histérico, en el que
se construye y posteriormente se desconstruye su identidad.

Trevifio (2006; citado por Zeraoui, 2006), afirma que como la modernidad esta situada en el
tiempo, se puede seccionar en etapas historicas de gestacion y desarrollo en su interior, mismas que
se presentan a continuacion:

Etapas de Gestacion y Desarrollo de la Modernidad

Tabla 1
Etapa Fechas que Caracteristicas
abarca principales
Primera 1400 a Renacimiento
1650
Segunda 1650 a llustracién o siglo de
1800 las Luces

El Renacimiento fue conocido como una etapa de ruptura de una tradicion medieval,
caracterizada por el redescrubrimiento de la cultura clasica, a través de la invencion del libro. En
este momento histérico, las ideas que plantea la filosofia tanto en lo cientifico como lo humanista,
buscan respuestas no teoldgicas a los asuntos humanos y fisicos. La idea del hombre con libre
albedrio es la novedad del periodo. Esta autodeterminacion llevaria al hombre a fundar nuevas
instituciones a traves de las cuales pudiera expresar sus nuevas ideas (Trevifio, 2006).

La segunda etapa surge con la aparicién del periodo cultural que llamamos la ilustracién. La
explosion del nuevo conocimiento y la generacion de informacion relevante al momento historico
que siguio al Renacimiento en las diferentes regiones europeas, hacen posible el planteamiento de
nuevos parametros culturales. Las ideas de Descartes, la transicion del pensamiento religioso, las
ideas relacionadas con John Locke y Kant contribuyen a la construccion de una nueva cultura.

Para Trevifio (2006), la modernidad es el proyecto mas ambicioso que la cultura de
Occidente se ha planteado en estos ultimos seiscientos afios de los dos mil que va a cumplir y acepta
gue actualmente es posible hablar de un nuevo proyecto en construccion que pertenece a otro orden
de valores y muchos llaman la “posmodernidad”.

La época posmoderna (paradigma posmoderno)

Siguiendo con la definicion de los denominados paradigmas, para Zeraoui (2006), hablar de
posmodernidad es hablar de incertidumbre -todo es relativo, nada es absoluto- y constituye una
revolucion en el pensamiento con nuevos paradigmas mas acorde a la filosofia oriental.

El cambio paradigmético actual se encuentra en etapa de transicion y esta definido por la
base de la incertidumbre. Después de la era del progreso continuo, de la fe en la infalibilidad de la
ciencia, el ser humano se plantea la complejidad de la realidad (Zeraoui, 2006). Por lo tanto la
generacion de espacios de reflexion para la problematica cientifica y pedagdgica adquiere vital
importancia, de ahi que docentes-investigadores y estudiantes de educacién superior, requieren
hacer un alto para analizar su praxis desde un punto de vista epistemoldgico.
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Vivimos una etapa histérica asombrosa plena de desafios, de expectativas y de
incertidumbres. Nuevas concepciones cientificas y sus aplicaciones técnicas impensadas hasta ahora
abren un futuro insospechado para la humanidad (Gil, 2005). Con la finalidad de profundizar un
poco més en los cambios paradigmaticos de la posmodernidad en la ciencia y la educacion,
tomaremos como base las propuestas paradigmaticas de Martinez y Montes de Oca citado por
Zeraoui (2006), mismas que se presentan a continuacion:

Cambios paradigmaticos en la ciencia

Tabla 1.1
Modernidad Posmodernidad
Paradigma antiguo Paradigma actual
v Separadas en v Interdisciplinario y global
especialidades v La realidad no es
v~ La naturaleza es aprehensible, es
comprensible incontrolable
v Espacio temporal ¥ Indeterminada
v Mecanicista v La inestabilidad y el
¥ La evolucion es orden caos son creativos
y estabilidad v~ Ewvolucion por saltos
v Ewvolucion gradual v la complejidad cambia
v Leyes fisicas las leyes natfurales
inmutables ¥ Incorpora la metafisica
¥ Ajena a la metafisica ¥ No  maferialista, o
¥ Materialista, reduccionista ni
reduccicnista, determinista
determinista v Integrada a la sociedad
v Ajena a la sociedad (tecrnologia)

El cambio paradigmatico en la ciencia se percibe en un entorno de incertidumbre y
complejidad, en donde el enfoque materialista de la misma, debe mutar y basarse en un trabajo
multidisciplinario que genere nuevos valores éticos direccionando estos esfuerzos hacia la solucion
de problemas sociales y la construccién de una nueva y mejor realidad.

Cambios paradigmaticos en la educacion

Tabla 1.2
Modernidad Posmodernidad
Paradigma antiguo Paradigma actual
v Aprende todo v Conocer
v Rigidez v Flexibilidad
v Externa, dirigida al v |Interna, dirigida al
aprendizaje interior del sujeto
¥ Racional ¥ Racional(intuitiva
¥" Mormativa v Libre
v Super tecnoldgica v Tecnologia
v Jerarguica: el humanizada
profesor ensefia v Participativa: todos
v Educa para tener aprenden
¥ Ajena a la naturaleza v Educacion para ser
v Voleada a la
naturaleza

Zeraoui (2006), llega a la conclusion de que la nueva educacion debe radicar en un trabajo
colaborativo comin, facilitador-estudiante y se encuentra enfocada a lograr el aprendizaje integral,
dando un margen de libertad al estudiante para evitar encerrarlo en normas rigidas.
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Se trata de transitar hacia un cambio que permita la formacidn de seres humanos integrales,
unidos a la naturaleza y en un entorno comunitario.

1.3 Conclusiones

La ciencia es valiosa como herramienta para domar la naturaleza y remodelar la sociedad; es valiosa
en si misma, como clave para la inteligencia del mundo y del yo; y es eficaz en el enriquecimiento,
la disciplina y la liberacién de nuestra mente (Bunge, 1980). Sin embargo, cuando esa ciencia se
traduce en invenciones aplicadas convirtiéndose en tecnologia, no siempre se utiliza para el bien de
la humanidad.

El enfoque paradigmatico de la posmodernidad, nos invita a redireccionar la ciencia y la
tecnologia hacia el beneficio de la humanidad, paradigma que debe tomar fuerza a cada instante,
teniendo como resultado variaciones en todos los aspectos de la cultura actual, coadyuvando de esta
manera a la formacion de una sociedad mejor y mas igualitaria.

La ciencia y la educacion como factores claves del cambio social deben de transitar hacia
nuevas formas de ver el mundo y de actuar en él, modificando sus valores éticos. La generacion de
politicas publica pertinentes encaminadas a este objetivo —y el verdadero cumplimiento de las
mismas-, no representa una situacion opcional para nuestro pais, el menosprecio de la ctpula del
poder del Gobierno Mexicano con respecto de la ciencia y la educacion es innegable, situacion que
es preocupante pues son estos dos factores los que hacen a la sociedad, mas ética, mas educada, y
permiten una mejor calidad de vida, ademas de combatir la corrupcion y por ende la desigualdad
social.

Los actuales y futuros administradores y contadores —y todos los profesionistas-, deberan
formarse bajo un estricto paradigma de reflexion axiologica, como eje fundamental de
transformacion hacia una practica ética que modifique las estructuras del poder hacia una sociedad
mas justa, respetuosa y humanitaria.

“No es que los valores de bienestar y crecimiento econémico deban desecharse, sino que
estos deben ser un simple instrumento para el desarrollo de los valores esenciales. Lo primordial es
que la humanidad reencuentre y viva los valores trascendentales, aquellos que desarrollan el
espiritu, para que desaparezcan los contravalores que van en contra de la esencia del ser humano; de
otra manera continuaremos viviendo en la “barbarie cientifica y tecnologica que es la més espantosa
de todas las barbaries” (Miinch, 2009).
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2 Introduccioén

El presente trabajo de investigacion pretende dar a conocer la situacion actual de las academias en
el Area de Ciencias Bésicas e Ingenierias, tratando de abarcar las razones o causas por las cuales los
docentes han avanzado o retrocedido en su trabajo de academias, esto con la intencion de generar
lineas de accion para que la mayoria de los docentes se interese en la participacion de las
actividades de academia y por ende se logre la acreditacion de las mismas después del proceso de
evaluacion.

Desde afios anteriores ha sido un reto para las autoridades del A.C.B.l. generar estrategias
para la creacién, trabajo, evaluacién y acreditacion de las academias. Hoy en dia existe un
departamento encargado de la asesoria y seguimiento al trabajo que éstas realizan.

Es necesario conocer la situacion que guardan antes de que se dé la evaluacion institucional
de las mismas, para que desde la Coordinacion Académica del ACBI y el Departamento de
Academias, se genere un plan de trabajo especifico para que logren avanzar y puedan alcanzar la
acreditacion.

Es preciso mencionar que el presente trabajo de investigacion es sustentado en una encuesta
que se aplico a los docentes que son integrantes de academia, con el fin de conocer su opinion sobre
su trabajo realizado, los avances que llevan, su opinion sobre la forma en que se registran y evalian
las mismas, asi como algunas necesidades y estrategias de mejora.

Los resultados de la investigacion serviran para disefiar un plan de trabajo y buscar no sélo
acreditar la mayoria de las academias, sino en coadyuvar con estos trabajos a la mejora de su
practica docente y a su trabajo dentro del aula.

2.1 Desarrollo

En la Universidad Auténoma de Nayarit, a partir del afio 2002 que se inicia con la Reforma
Académica, se hace necesario una reglamentacion de la forma de organizacion y del trabajo de los
docentes, es por ello que se comienzan a disefiar las Normas de Operacion para el Trabajo de
Academias, dando como resultado una nueva y mas organizada forma del trabajo docente.

El trabajo de academias hoy en dia se ha convertido en pieza clave para el desarrollo de los
diferentes programas académicos, puesto que es ahi donde se gestan proyectos, estrategias, ideas,
etc., que contribuiran con el trabajo académico en beneficio de sus estudiantes, del programa al que
pertenecen y en la consolidacién de la reforma académica.

En el documento que contiene las “Normas de operacion para el funcionamiento de las
academias de Profesional Asociado y Licenciatura de la Universidad Autonoma de Nayarit” (2011)
menciona que el primer antecedente en nuestra Universidad del trabajo colegiado de los profesores
surge en la década de los ochenta. En algunas escuelas se empezaron a organizar los profesores en
lo que se denominaba colegio de profesores y en otra, colegiada docente. Estos grupos se
organizaban a partir de una disciplina, donde su funcion principal era atender los procesos
académicos en los que estuvieran involucrados, principalmente en lo referente a los contenidos de
los programas de las materias que conformaban el plan de estudios. A pesar de los esfuerzos, este
tipo de trabajo académico colegiado no se institucionalizd, principalmente porque no se realizaba de
manera general en toda la Universidad; y ademds, no se contaba con un marco normativo que
regulara estas actividades.
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Después de una serie de revisiones a los planteamientos de la Reforma Universitaria y en
pro a la transicion de un nuevo modelo educativo, se realizaron acciones encaminadas a que el
trabajo docente se realizara de manera colegiada a través de las academias. Es por ello que el
Estatuto de Gobierno de la Universidad Autonoma de Nayarit (2003, 43), en su articulo 87
menciona que: Los miembros de la comunidad universitaria podran asociarse, reunirse vy
organizarse libremente, sin mas limitaciones que las establecidas en la legislacion. Sus
organizaciones seran independientes de los 6rganos de la Universidad. Esto sentaria las bases para
el trabajo de los docentes en academias.

En la Universidad Autonoma de Nayarit, se entiende por Academia a un cuerpo colegiado
de miembros del personal académico adscrito a Universidad, dedicado al anélisis y discusion para el
desarrollo, actualizacion y propuesta de modificacién ante el comité curricular respectivo, de una o
varias unidades de aprendizaje cuyos contenidos programaticos guarden una relacion entre si y
pertenezcan a un area tematica especifica 0 a una determinada linea de formacién del plan de
estudios; y las otras que la normatividad establezca. (Normas de operacion para el funcionamiento
de las academias de Profesional Asociado y Licenciatura de la Universidad Autonoma de Nayarit,
2011)

Derivado también de la Reforma Académica, se crearon las Areas Académicas que segun el

Documento Rector (2003) son una forma de organizacion académica fundamental de la
Universidad, constituida por diversos programas educativos y lineas de generacion y aplicacion de
conocimiento, que posibilita que las funciones sustantivas de la institucion (docencia, investigacion,
difusion y extension de la cultura) se lleven a cabo de manera integral y articulada, propiciando la
optimizacion de recursos humanos, materiales y financieros. La presente investigacion se
desarrollara en el Area Académica de Ciencias Baésicas e Ingenierias (A.C.B.1.), la cual esta
conformada por los Programas Académicos de Ingenieria Quimica, Ingenieria en Control y
Computacion, Ingenieria en Electronica, Ingenieria Mecénica y la Licenciatura en Matematicas.
En el A.C.B.I. se encuentran diferentes tipos de academias, existen las que pertenecen
exclusivamente a un programa académico (disciplinares), las que pertenecen exclusivamente al
Tronco Bésico de Area (de area) y las que pertenecen a mas de un programa académico
(interdisciplinares). Las cuales fueron registradas de acuerdo segun su tipo conforme a las Normas
de Operacién de Academias. En este apartado es importante sefialar que a partir del redisefio
curricular de los diferentes programas de estudios que conforman el area, ha sido mas facil la
conformacion de las academias, puesto que anteriormente los mapas curriculares no contaban con
lineas de formacion, lo cual dificultaba la creacion de academias, puesto que no tenian un
documento que les sirviera de guia para ubicar la agrupacién de unidades de aprendizaje que se
hace a través de la identificacion de las lineas de formacion.

Otra de las ventajas que trajo consigo el redisefio curricular, es que los mismos docentes
empezaron a integrarse en grupos de trabajo para disefiar las unidades de aprendizaje en indicativo
y a partir de ahi surgio la necesidad de hacer el registro institucional de academias, puesto que
ocupaban academias en las cuales trabajar el disefio de unidades de aprendizaje en extenso y demas
actividades que son propias de una academia.

El trabajo en academias dentro del A.C.B.I ha ido progresando lentamente, pero aun asi se
ha ido avanzando poco a poco. Revisando algunas estadisticas nos encontramos que en la
convocatoria emitida por Secretaria de Docencia para el Registro Institucional de Academias en el
afio 2012 se registraron un total de 29 academias. Y anteriormente el ciclo escolar 2010 — 2011 se
habian registrado 27 academias, segun el informe anual de actividades de Secretaria de Docencia.
En el dltimo registro de academias en el 2014 de logrd por primera vez que se registraron 40
academias, las cuales a diferencia de afios anteriores, ya estaban constituidas por lineas de
formacidn tal y como lo establecen las Normas de Operacién de Academias.
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Aungue el nimero de academias registradas ha aumentado, todavia sigue habiendo un bajo
nimero de academias, ya que en promedio por cada programa académico se deben registrar un
aproximado de 10 a 12 academias y en promedio se estan registrando 6, dependiendo de sus lineas
de formacion y salidas terminales. Es importante aclarar que en el caso del Area de Ciencias
Basicas e Ingenierias, las Academias del Tronco Basico de Area estan constituidas de manera
diferente a como se encuentran establecidas en las Normas de Operacion de academias, puesto que
en el A.C.B.I. existen 7 unidades de aprendizaje, que estan divididas en lo que podria ser 3 lineas de
formacion dentro del T.B.A. que son: calculo, fisica aplicada y fundamentos de programacion, lo
cual quedo establecido por acuerdo interno del rea.

Al area le interesa que la mayoria de sus academias queden registradas, ya que por ejemplo;
en registro institucional de academias 2012 en el cual se registraron 29 academias en total, de éstas
solo se lograron acreditar 15. Apenas el 50% de las academias pudieron acreditarse ya sea por uno o
dos afios. Es importante sefialar que la mayoria de las academias acreditadas pertenecian al
Programa Académico de Ingenieria Quimica, en la siguiente tabla y gréafica se muestra como se
encuentran distribuidas:

Figura 2
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Lo que se pretende es que para la proxima evaluacion institucional de academias, la mayoria
de las academias sean acreditadas ya sea para uno o dos afios, segun su logro de resultados. Pero
para gque esto se logre, primero los docentes deben de trabajar en las academias, hacer reuniones
periddicas, elaborar material de apoyo, redisefiar sus programas de unidades de aprendizaje, hacer
evaluacion colegiada, entre otras cosas.

Parte de la problematica de las academias en el A.C.B.1. es que los docentes desconocen las
evidencias que se ocupan para la acreditacion de las academias, ademas que desconocen cdémo
elaborarlas. Es por ello que para la presente investigacion se realizd una entrevista con la finalidad
de conocer la opinién que tienen sobre las academias, su forma de trabajar y sobre todo conocer las
necesidades de apoyo en cuanto a asesorias para el disefio de las evidencias que pide la Evaluacion
Institucional de Academias. Antes de describir los resultados de la encuesta, es preciso comentar
que el Area de Ciencias Béasicas e Ingenierias cuenta con una planta docente de 84 maestros
divididos en los 5 programas académicos, de los cuales s6lo 69 respondieron a la convocatoria 2014
para el registro de academias. En la siguiente tabla se muestra el nimero de docentes por programa
académico y el namero de docentes que participan en academia.
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Figura 2.1
Programa No. De Integrantes Docentes por Programa
Académico Docentes | de Academia
Li[: en B No.de Docentes M Integrantes de Academias
Matematicas 18 15 13 1. 19
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La encuesta que se aplicd consta de siete preguntas, la cual por cuestiones no previstas para
la investigacion, sélo se alcanz6 a aplicar a 16 docentes, es decir al 23.18% de los docentes que
forman parte de las academias. La encuesta fue mixta, es decir; de ella se pudieron extraer datos
cuantitativos y cualitativos la cual se anexa al final de la investigacion (anexo 1).

La primer pregunta hecha en la entrevista, era para conocer el nimero de academias en las
que participaban los docentes y el 50% de los docentes menciond que trabajaba en dos academias,
un 25% dijo que en 3 y el otro 25% menciono que sdlo en una academias. EIl hecho de que los
docentes pertenezcan a mas de una academia también nos lleva a pensar que la carga de trabajo es
mucha y eso puede hacer que descuiden a sus academias, 0 que trabajen mas en una que en otra(s).

Otro dato relevante obtenido de la entrevista, es que el 50%de los docentes mencioné que
trabajaba en academia hasta el dltimo momento, ya que la Secretaria de Docencia haya emitido su
convocatoria para la evaluacion, mientras que el 43.25% menciona que lo hace en el transcurso del
afio y solo el 6.75% dice que lo hace semanas antes de la evaluacion.

A los docentes también se les preguntd qué si su academia fuera evaluada el dia de hoy,
consideraban ellos que saldrian acreditados, la mayoria 56.3% dijo que si, puesto que contaban con
las evidencias para lograrlo o porque han estado trabajando en las academias, pero este dato esta
algo cuestionable, puesto que como se menciond en el parrafo anterior, la mitad de ellos afirma
trabajar en academias hasta el Gltimo momento.

La dltima pegunta hecha a los docentes, es para el Departamento de Academias del A.C.B.I.
una de las mas importantes y la cual servira para realizar estrategias de mejora y poder realizar a
corto plazo un Plan de Trabajo General para todas las academias del area. En la pregunta se les dio
un listado de actividades/cursos que ellos tomarian para lograr reunir las evidencias que les pide la
evaluacion institucional de academias, se les pidio que los jerarquizaran acorde a sus prioridades y
los resultados fueron los que se muestran en la siguiente gréafica.
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Figura 2.2
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Ademas de las preguntas descritas con anterioridad, la encuesta contenia otras que nos
serviran para el analisis y reflexion en cuanto a la Situacion Actual de las Academias en el A.C.B.I.
y para generar lineas de accion en apoyo a la planta docente.

Si se logra que en el area los docentes trabajen colegiadamente y en academias, se estarian
cumpliendo algunos de los indicadores que se ocupan para la acreditacion de los programas de
estudios, asi también estarian cumpliendo con el Plan de Desarrollo Institucional vision 2030
U.A.N. en la linea estratégica 1 sobre formacion y docencia, en el objetivo 1.1 de consolidar una
planta docente con calidad reconocida nacional e internacionalmente, estrategia 4 de Impulsar el
trabajo académico colegiado, promoviendo la certificacion de academias y la consolidacion de
cuerpos academicos y con el indicador de academias certificadas.

2.2 Conclusiones

El trabajo en academias dentro del Area de Ciencias Basicas e Ingenierias no ha sido nada facil,
para lo cual es necesario que desde la institucion y la Coordinacion Académica se brinde apoyo a
los docentes para que conozcan mas sobre las funciones y las actividades que en la academia se
deben de realizar, ademas que segun los resultados de la encuesta aplicada a los docentes; se
necesita que se les dé un seguimiento a su trabajo, razén por la cual el Departamento de Academias
del A.C.B.I. tendra que acatar las recomendaciones y peticiones que los docentes realizaron.

En la revisidn estadistica que se hizo de la comparativa de academias registradas y
acreditadas de afios anteriores con la actual, se concluye que el factor principal por el cual el
namero de academias ha aumentado en el Gltimo registro, fue gracias al Redisefio Curricular de los
Programas Académicos que integran el area. Puesto que a partir del trabajo del Comité Curricular
de cada programa, se empez6 a ver la necesidad de la integracion de academias por lineas de
formacidn, asi como también la nueva integracion de academias de area conforme a las necesidades
el A.C.B.l.

Un dato relevante obtenido a través de la opinion de los docentes y que es muy importante
que la Secretaria de Docencia a través del Departamento encargado de las academias ponga mucha
atencidn, es que los docentes se han atenido a que no ha habido registro en linea de las academias y
por tal motivo algunas de ellas no han trabajado. Ademas que comentan que la plataforma tiene
muchas fallas, lo cual les impide que en ocasiones se queden fuera del registro por problemas con la
plataforma.
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También esta investigacion trajo consigo que aparecieran otro tipo de probleméaticas las
cuales van ligadas al desempefio de las academias y del programa académico en si, y nos referimos
a la falta de docentes para cubrir todas las unidades de aprendizaje, es por ello que ellos tienen que
cubrir unidades de aprendizaje de diversas lineas de formacion, lo cual trae consigo que pertenezcan
a varias academias y que la carga de trabajo aumente, haciendo con ello que no logré cumplir con
todas las academias por cuestiones de tiempos y cargas horarias.

Una estrategia que pudiera ayudar al Area es que por programa se programara una misma
hora a la semana dentro de su carga horaria a todos los docentes para que sea exclusiva para el
trabajo academias y asi los docentes no tendrian cruces en sus horarios y ya podran cumplir con este
punto.

Esta investigacion nos sirvié para conocer las opiniones y necesidades que tienen los
docentes, y a partir de aqui se tienen las evidencias necesarias para que tanto la Coordinacién
Académica del A.C.B.1, como su Departamento de Academias, realicen un Plan de Trabajo con los
cursos de: Disefio de programas de unidades en extenso, elaboracién de reactivos y examenes
departamentales, disefio de manuales, disefio de antologias, autoevaluacion de academias,
elaboracion de rubricas y listas de cotejo, todos y en ese orden de importancia.

Es importante sefialar que el A.C.B.I. cuenta con personal capacitado para dar algunos de
es0s cursos, ademas que otra estrategia a implementarse, es la de compartir experiencias de los
docentes que afio con afio han acreditado a sus academias, para que socialicen sus estrategias para el
logrode la acreditacion institucional de sus academias.

Por ultimo, es importante mencionar que el Area de Ciencias Bésicas e Ingenierias ha ido
avanzando y que poco a poco los docentes se han dado cuenta la importancia que tiene éste trabajo
colaborativo para el desarrollo de los programas, pero sobre todo para la mejora de su practica
docente y en apoyo a los estudiantes. El apoyo institucional para impulsar el trabajo de academias
es una de las estrategias que mas resultados puede dar a la institucion, puesto que alrededor de ellas
se gestan infinidad de proyectos no solo en beneficio de los estudiantes, sino que aporta elementos
para elevar la calidad del programa y mas si este esta en camino a la acreditacion y con ello
consolidar una planta académica de calidad.

2.3 Referencias
Documento Rector para la Reforma Académica (2003)
Estatuto de Gobierno de la Universidad Autbnoma de Nayarit (2003)

Normas de operacion para el funcionamiento de las academias de Profesional Asociado y
Licenciatura de la Universidad Autonoma de Nayarit (2011)

Plan de Desarrollo Institucional, visién 2030. Universidad Auténoma de Nayarit (2011)

Informe Anual de Actividades Secretaria De Docencia 2010-2011, Universidad Auténoma de
Nayarit
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Actualmente la docencia en México enfrenta muchos retos, pues debido a las reformas educativas
que se estan implementando en la educacion basica; que prioriza la evaluacion docente como un eje
de transformacién del sistema educativo, surge con mayor auge la necesidad de tener profesores
capacitados y preparados para los retos que la educacibn moderna nos trae. Aunque hemos
mencionado la educacion basica por los cambios que estéa sufriendo, es preciso sefialar que dichos
cambios también aplican para la educacion superior, la cual siempre esta en la busqueda de las
mejores estrategias para lograr una mayor calidad educativa.

En este sentido, la UNESCO considera que “la calidad de los docentes y su capacitacion
profesional permanente siguen siendo fundamentales para lograr la educacion de calidad. Sin
embargo, en la actualidad el nimero de maestros calificados, la practica docente y la formacion de
profesores afrontan graves problemas sistémicos en el mundo entero. Es necesario corregir esta
situacién, en momentos en que se calcula en 9,1 millones de nuevos docentes el nimero necesario
para alcanzar de aqui a 2015 los objetivos educativos acordados por la comunidad internacional.
Asi mismo sostiene que estos problemas pueden abordarse mediante una estrategia integral y
sistematica en lo tocante a la educacibn y los métodos de capacitacion para el
magisterio”(UNESCO, 2015).

El programa de Licenciatura en Ciencias de la Educacion, de la Universidad Autonoma de
Nayarit, inmerso en los procesos de acreditacion y certificacion de programas de calidad, siempre
ha estado en busca de lograr la mayor eficiencia educativa posible, tratando de abonar a este
proceso, creemos que una forma de alcanzarlo es contar con docentes comprometidos con la
calidad, con el perfil adecuado y comprometidos a desarrollar una cultura de capacitacion y
actualizacion que fortalezca su formacion, para que esta sea parte de su practica cotidiana como
profesor universitario.

Asi pues, concebimos a la Formacién docente como “el proceso sistematico y organizado
mediante el cual los profesores en formacion o en ejercicio se implican, individual o
colectivamente, en un proceso formativo que, de forma critica y reflexiva, propicia la adquisicion
de conocimientos, destrezas y disposiciones que contribuyen al desarrollo de su competencia
profesional” Diaz Barriga citando a (Marcelo, 1989).

Otra conceptualizacion de formacion docente, de Achilli (2008) menciona que es “ un
proceso en gue se articulan practicas de ensefianza y de aprendizaje orientadas a la configuracion de
los sujetos docentes/ enseflantes”. Los proyectos educativos destinados a la formacion docente,
tienen implicancias personales y sociales, como toda propuesta formativa, sin embargo los
destinados al profesorado, poseen una doble trascendencia dado que implica la formacion de
quienes, a su vez, formaran a otros sujetos en ambitos y espacios diversos de intervencion
pedagdgica. De alli su relevancia y valor estratégico. Las reformas educacionales, en general, han
puesto un énfasis en ello. (Bonini; 2010).

Es por eso que en la academia psicopedagogica que corresponde a una de las lineas de
formacién del plan de estudios vigente de la licenciatura, se ha estado llevando a cabo un
diplomado como parte de la estrategia de formacion y actualizacion para todos los profesores
integrantes de la academia.

A través del disefio e implementacion de un diplomado de actualizacién disciplinar, basado
en las necesidades requeridas por el programa, este diplomado tiene el objetivo de ejercitar
competencias docentes tedricas, practicas, metodoldgicas y formativas en los docentes. Debido a
que el plan de estudios sufrié algunos cambios estructurales, teniendo una reestructuracion
curricular, que dio como resultado la creacién de nuevas unidades de aprendizaje, que requieren una
mayor preparacién docente.
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Con este diplomado se busca incidir de manera positiva en la formacion de los docentes,
para que estd impacte a su vez, en la formacion de calidad de los estudiantes, que también coadyuve
en la institucion y en general a la sociedad nayarita.

La estrategia de trabajo a seguir en el diplomado fueron a partir del trabajo colegiado de los
docentes, entendiendo a este como:

“la reunidn de pares, de iguales, de colegas, de discusiones ‘cara a cara’ donde se busca un
objetivo comun; encontrandose en éste elementos caracteristicos como son las “5 C” comunicacion,
coordinacion, complementariedad, compromiso, y confianza”. (Espinosa, 2004).

En ese sentido el trabajo colegiado aparece como parte esencial de la mejora de la calidad de
la educacion superior; ya que requiere de condiciones institucionales y de la disposicion de los
docentes, ademas de concebir el trabajo cotidiano desde la perspectiva de la colaboracion.

Es asi como rescatamos la importancia y vigencia del trabajo colegiado en la educacién
superior, siendo este una “estrategia que se ha venido impulsando desde principios de los noventa
como parte de la politica educativa; en la que se pretende que las escuelas transiten de una cultura
individualista a una colaborativa. Se le atribuyen bondades como: mejorar la practica docente y los
procesos de gestion escolar o institucional. El trabajo colegiado es un proceso participativo de toma
de decisiones y definicion de acciones, entre los docentes y directivos, en la bisqueda de la mejora
institucional” (Fierro Evans, 1998).

Utilizando las bondades que el trabajo colegiado en la educacién superior, nos ha brindado,
es como surge la idea de aprovechar estos espacios para solventar una de las principales
necesidades del programa de ciencias de la educacion, la de la formacidn y actualizacion docente,
especificamente en la academia psicopedagdgica. pues este ha sido un espacio indispensable desde
el cual, como menciona Lira (2003) “el maestro puede participar activamente como sujeto de la
accion educativa en el proceso ensefianza aprendizaje, pero que junto con los demas involucrados
también interviene en la solucion de las problematicas presentadas en la escuela. Por lo tanto es
considerado una estrategia fundamental que propicia la toma de decisiones y define las acciones a
realizar en la busqueda de la mejora institucional” (Fierro, 1998).

En los parrafos siguientes describiremos detalladamente todos los aspectos relacionados al
diplomado y la estrategia de implementarlo un a través de los cuerpos colegiados.

3 Disefio y ejecucidn del Diplomado

El disefio del diplomado estuvo a cargo de los propios integrantes de la academia en general, y
especificamente por la coordinadora de la misma y un profesor colaborador, que fueron los
encargados de coordinar las participacion activa de los integrantes que estuvieron opinando y
tomando decisiones acerca de la pertinencia de las tematicas a trabajar y en cuales de ellas era
necesario reforzar conocimientos.

Al final se optd por incluir tematicas sobre las tendencias actuales de la docencia, las
habilidades docentes en la educacion basada en competencias y la elaboracion de programas de
estudio por competencias profesionales integradas que forman parte de la salida terminal de
Docencia; que tiene el propésito de disefiar, intervenir y evaluar los procesos vinculados con el
aprendizaje y el desarrollo de competencias, estas unidades corresponden a las que se actualizaron
en el plan de estudios 2012, y que algunas de ellas seran llevadas a la practica por primera vez en
los siguientes periodos escolares.
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El objetivo del diplomado consistié en “ejercitar competencias docentes tedricas, practicas,
metodologicas y formativas en los profesores pertenecientes a la academia psicopedagdgica”.

Respecto a la aplicacion, se estuvo trabajando como se acostumbra en la academia cada
miéercoles de 17:00 a 20:00 hrs, en la sala de juntas del centro universitario de Ciencias Sociales y
Humanidades, ocupando una hora para reunion de academia, y las dos horas restantes para sesion
del diplomado. Las sesiones estuvieron a cargo de los integrantes de la academia, cada docente
trabajando una o dos temaéticas por sesidn; las cuales se repartieron conforme a la experiencia en la
practica y la formacién de los docentes, es decir tratando de especializar lo que cotidianamente
trabajamos en la practica docente.

Se integraron cuatro médulos, cada uno de ellos correspondientes a las tematicas que en los
parrafos posteriores se describiran, en cada uno de ellos hay un GUnico producto de aprendizaje,
resultado del analisis, reflexiones y trabajo realizado al interior de la academia.

Ejes de andlisis abordados en el Diplomado

A continuacién describiremos cada uno de los modulos y sus tematicas, el namero uno fue acerca
de “Tendencias actuales sobre la docencia”, que buscaba, analizar las tendencias actuales de la
educacion superior de los paises en desarrollo, fundamentalmente los de América Latina, la gran
expansion cuantitativa del sector. Su notable diversificacion institucional, el aumento de la
participacion del sector privado, el incremento de la internacionalizacion, el cambio de la actitud de
los gobiernos y por ultimo, los esfuerzos de transformacion de algunas universidades y la
globalizacion, tecnologias de comunicacion e informacion.

En este primer apartado el producto fue: Documento trabajado en academia del impacto de
las tendencias en el programa de Licenciatura en Ciencias de la Educacion y en lo particular de los
contenidos que se trabajan en la linea de formacion psicopedagogica.

El segundo mddulo, fue el de educacidén basada en competencias profesionales integradas,
visto desde la parte historica, retomando informacion acerca de los origenes del enfoque de
competencias, clasificacion de las competencias, el curriculum basado en competencias
profesionales integradas, la perspectiva instruccional de las competencias y la evaluacion de las
competencias.

Teniendo como producto el documento trabajado en academia definiendo como se entienden
las Competencias Profesionales Integradas en la linea de formacién psicopedagdgica.

En el modulo tres trabajamos en la parte practica de las CPI, teniendo como eje de analisis
las siguientes tematicas: las habilidades docentes en competencias profesionales integradas,
ensefianza aprendizaje en el modelo por CPI y del programa de LCE (constructivismo / humanismo,
y ABP). Administracion (instrumentacion) del proceso ensefianza — aprendizaje, tutorias y asesorias
en CPI. Uso de la tecnologia en el proceso E — A en CPI, trabajo colegiado en el modelo de CPI,
Desarrollo y comportamiento ético de estudiantes y profesores.

Debido a la naturaleza de las tematicas expuestas el producto de este médulo, se enfocd en
crear un documento y exposicion de trabajado independiente sobre las experiencias docentes de la
aplicacion de las habilidades docentes en las unidades de aprendizaje que esta impartiendo.

Por ultimo, tememos el modulo cuatro, que se centrd en totalmente en la practica y en
aterrizarlo a las tareas docentes que la licenciatura nos atafie, donde se abordaron los temas de la
elaboracién de programas de estudio por competencias profesionales integradas.
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Disefio de programas de estudio para las diferentes unidades de Aprendizaje de la linea de
formacion psicopedagdgica de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

Por lo tanto el producto de este mddulo fue el disefio de programa de estudios individual o
colegiado en la elaboracién de los programas de las unidades de aprendizaje de la linea
psicopedagdgica. Cuidando que estos incluyeran todos los apartados correspondientes como:

— Datos de identificacion y presentacion

— Unidad de competencia

— Saberes, desglose de contenido (tematica)

— Acciones, campo de aplicacion

— Sistema de evaluacion, criterios de calificacion y criterios de acreditacion

— Acervos de consulta/perfil de los docentes participantes en la unidad de aprendizaje

Este modulo ayudo también en gran medida a identificar ciertos detalles del plan de estudios
gue queremos revisar, modificar o ampliar, creando conciencia en los integrantes de la academia y a
su vez, logrando avances en lo minucioso que es el campo de la evaluacion curricular.

A continuacién se muestra informacion y algunas de las reflexiones y analisis de los
principales temas trabajados en el diplomado y los que ocuparon mayor peso, debido a la
importancia que le otorgamos los integrantes de la academia psicopedagdgica.

Competencias profesionales integradas (elaboracion de programas de estudio)

La concepcion de competencias profesionales integradas (CPI1) debe ser considerada como aspecto
fundamental en la definicidn y el funcionamiento de la estructura los programas de estudio de la
linea de formacion psicopedagogica, pues es el enfoque del modelo educativo institucional. Es
decir, debe traducir su mision, sus fines, la concepcion de las relaciones con la sociedad, el
conocimiento, la ensefianza y el aprendizaje.

Los programas por CPI requiere de un disefio didactico en el cual las acciones intencionadas
propicien la competencia de aprender a aprender principios promovidos por la UNESCO 1998,
estableciendo contenidos con base en las mismas, asi como la evaluacion requerida, para el
desarrollo de dicha competencia. Toda concepcidn curricular implica siempre una determinada
propuesta pedagdgica (sobre qué, cdmo ensefiar, aprender a aprender y evaluar) y reflejando la
concepcion educativa y social.

Un curriculum flexible caracterizado por brindar oportunidades amplias, heterogéneas de
estudio para los estudiantes; puede construir un cambio individualizado que responda a sus
intereses, expectativas y aptitudes, ademas permite incorporar continuamente renovadas e
innovadoras estrategias pedagogicas, nuevos contenidos programaticos de acuerdo a los
requerimientos de la sociedad, a los frecuentes avances de la ciencia y la tecnologia asi lo sefiala
Ruiz, la flexibilidad curricular tendra que permitir la adecuacion de los estudios universitarios a los
intereses y disposiciones de los alumnos, proporcionandole una formacion integral y una
disponibilidad abierta a los avances del conocimiento.
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La Universidad Autonoma de Nayarit se ha preocupado por fortalecer las CPI, ya antes
mencionada, es por ello que en su reforma esta escrito que ...la educacion superior estd obligada a
incorporar el paradigma de la preparacion permanente, lo que implica la necesidad de dotar a los
estudiantes una disciplina intelectual cimentada en el autoaprendizaje [aprender a aprender],
desarrollado, a su vez, en funcion de las situaciones posibles, donde cada uno de sus académicos se
han interesado en transferirla a la préctica pedagdgica.

El disefio de los programas por competencias profesionales integradas de la linea de
formacion, se disefia a partir de la guia para la elaboracidn de programas de unidades de aprendizaje
en extenso, identificando los apartados o elementos necesarios para su construccion: Datos de
identificacion, presentacion, unidad de competencia, saberes desglose de contenidos (tematica),
acciones, campo de aplicacion, sistema de evaluacion, criterios de calificacion, criterios de
acreditacion, acervos de consulta y perfil de los docentes participantes en la unidad de aprendizaje.

3.1 Conclusiones

La intervencién del docente se utiliza como facilitador insustituible en el proceso de construccion
de conocimiento por parte de los estudiantes, es decir, sin su ayuda es muy probable que los
estudiantes no alcancen a desarrollar las competencias. El papel del docente se describe como la
influencia educativa a la actividad constructiva del estudiante. La influencia educativa eficaz
consiste en un ajuste constante y sostenido de ayudas, por parte del docente, a lo largo del proceso
de construccion de aprendizajes de los estudiantes. Al concebir la aportacion o intervencion del
maestro con una ayuda, se esta reconociendo que es un verdadero constructor del conocimiento;
pero que sin ayuda no alcanzaria las aproximaciones deseadas sobre las competencias y contenidos
de los programas, por ende su contribucidn al perfil de egreso.

En este sentido, la intervencion del docente no puede ser planeada en funcion de un método
especifico, Unico y aplicable a cualquier funcion de la ensefianza. Antes bien, las intervenciones del
docente tienen que ser de diversos tipos, ajustadas a las caracteristicas y necesidades de los
estudiantes, a fin de brindar ayuda pedagOgica que requieren para construir aprendizajes
significativos. Si el docente sabe y concibe que su alumnado es heterogéneo, con intereses, niveles
de competencia, actitudes y habilidades diversas, tiene que pensar en un tipo de ensefianza también
diversa, que se ajuste al proceso y promueva un ambiente de aprendizaje.

Los conocimientos basicos que encaminan a desarrollar la competencia de aprender a
aprender, deben transitar por el manejo de informacion, identificacion y solucion de problemas,
investigacion y estrategias propias para aprender y autonomia en el aprendizaje; estos contenidos
deben conducir a una actividad productiva, para que los estudiantes demuestren que hacen algo con
aquello que conocen.

Retomamos esto con la cita hecha por Cafiedo / Figueroa, en La practica docente en
educacion superior que nos dice que “La practica docente, entonces, se realiza en “contextos de
construccion y reconstruccion de saberes complejos, dindmicos y en constante transformacion”

Segun Cafiedo, este saber se expresa en los contenidos que maneja el profesor y las
actividades que realiza con y para los estudiantes, las cuales reflejan sus concepciones sobre la
ensefianza, el aprendizaje, el curriculo, la gestién y que orientan el camino a seguir para la
formacion de las personas. “El profesor construye su practica docente en una etapa de planeacion y
en otra de ejecucion o interaccion, e involucra a un profesor activo que toma decisiones para
conducir el aprendizaje y resolver las situaciones que surgen”. (Sudrez, s.f., p. 8).
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El docente debe poseer los atributos que orienten la puesta en accion de un pensamiento
critico, la capacidad de saber comunicarse, fomentar actitudes de cooperacion, busqueda y
autonomia que conducen al estudiante en un papel protagonico en todas las actividades. Para el
logro de dichas acciones se elaboran materiales autoformativos y actividades programadas.

La estrategia de trabajar en colegiado la capacitacion, actualizacién y formacion docente, fue
una buena experiencia, puesto que resulté ser una excelente ocasién para que los docentes que
integramos la academia psicopedagodgica, compartiéramos nuestras experiencias, y conocimientos,
provocando producir entre pares mejoras en la actualizacién y adquisicion de contenidos y
tematicas a trabajar en el nuevo plan de estudios, especificamente para incidir en las unidades de
aprendizaje que se trabajaran por primera vez, que corresponden a la salida terminal en docencia.
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4 Introduccion

El desarrollo y dindmica de précticas sociales innovadoras, con la mayor participacion de cada vez
mas grupos sociales y el interés por solucionar sus problemas, ejerce presion sobre las instituciones
de educacion superior para que se objetive su papel protagbnico con propuestas de solucion y
colaboracion con la sociedad.

Reconociendo que la funcion de la universidad es la creacion de la tecnologia y la ciencia,
estos productos no solo debian orientarse hacia lo productivo y la ganancia, sino que la
preocupacion debia integrar a los problemas de desarrollo y cotidianos de las comunidades.

En el ambito productivo el ritmo acelerado en los cambios cientificos y tecnoldgicos, esta
impactando de manera directa en el logro de mayores niveles de productividad; esta circunstancia
vincula el quehacer académico y de investigacion de la universidad, aunque se transforma en un
desafio en el quehacer formativo de profesionistas, cuando la practica de sus egresados debia
adecuarse a las transformaciones ocupacionales, derivadas de la incorporacion de equipos
tecnoldgicos de Gltima generacion y la innovacion en los métodos de trabajo.

Esta condicion de desequilibrio, hacen practicamente imposible de acuerdo a Fernandez,
Torres y Davila que las instituciones de educacion superior logren equiparar este ritmo,
presentandose el fendmeno de desfase entre el mercado laboral y la formacién profesional.

Las instancias de gobierno responsables de financiar la educacion superior induce la
implementacion de controles académicos y administrativos en las propias instituciones, con el
propdsito de dirigir la formacion hacia las exigencias del aparato productivo, reduciendo con ello
acciones académicas flexibles que puedan responder a procesos sociales cambiantes, reconociendo
que el docente — investigador como experto de la disciplina y creador de ciencia, ha participado
siempre en proponer y aplicar soluciones a problemas sociales y productivos a lo largo de la
historia, lo que significa que este activo de la universidad, sabra definir la trayectoria para mejorar
la relacion formacion — empleo.

La préactica docente frente a los retos de creacion de ciencia y tecnologia, formacion de
profesionistas, divulgacion de productos académicos, gestion del conocimiento, acciones de
vinculacion, entre otros, requiere mantenerse involucrado en procesos de actualizacion y formacion,
que le permitan activar la capacidad para vincular esencialmente su actividad aulica con la
evolucidn curricular, ademas de llevar los productos de investigacion a publicos mas amplios.

Al respecto Rubio et al. (2005), citado en Bausela (2011) asegura que la formacion del
profesorado debe considerar: los lineamientos del desarrollo organizativo de la escuela, articular las
formaciones académico —disciplinares y la pedagogica-psicoldgica, integrar teoria y préctica,
propiciar que se cuestionen sus propias creencias y practicas institucionales. Estas consideraciones
que implican el proceso de formacion docente, son requerimientos que se originan desde la esencia
de la practica del profesor, y no necesariamente de la racionalidad pragmatica que se pretende
imponer desde el exterior; lo que significa que la formacion del docente debe pasar por la reflexion
del quehacer aulico, con el vinculo institucional y las exigencias metodoldgicas y tedricas de la
disciplina.

Se puede asegurar que la formacién de profesionistas en la universidad enfrenta serios retos
ante la especificacion de las nuevas demandas, lo cual supone cambios en el abordaje de la
docencia, ya que debe enfrentar las especificaciones de calidad, con una vision mas holistica
respecto a sus dimensiones: comprender la complejidad de la gestion de la docencia y los cambios
del curriculo, en cuanto a métodos de ensefianza y evaluacion.
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El contexto actual de reforma educativa de la institucién, esta integrando a la comunidad
universitaria en tareas de transformacién, para enfrentar los retos que impone la estructura
productiva principalmente, aunque sin descuidar la demanda social amplia. Esta situacion esta
mediando los procesos de profesionalizacién de la practica del docente y su necesidad de
innovacion. De tal forma que la formacion docente debera no solo integrar acciones didacticas para
mejorar el hacer clase, sino que ademas debe posibilitar que el profesor — investigador se integre al
desarrollo institucional promoviendo politicas de vinculacién hacia adentro y hacia fuera, sin
descuidar las tareas de desarrollo disciplinar, esto es todo un reto metodoldgico y conceptual.

4.1 Desarrollo

En general los documentos que sustentan las reformas institucionales, se expresan con la intencion
manifiesta de responder a las necesidades de la sociedad en el contexto de globalizacion, de la
sociedad del conocimiento, ademas de las exigencias de las politicas de organismos internacionales.
Ademas, de otras razones derivadas del contexto socioecondmico y su perspectiva racional
funcional que impone, que no debemos olvidar, ya que ejerce una fuerte presion sobre la
universidad y condiciona las decisiones que se pueden tomar. Este entorno determina procesos de
innovacion, que implican diferentes modelos educativos: por competencias, curriculo flexible,
tutorias, aprendizaje basado en problemas o casos, la formacion en la practica, el curriculo centrado
en el aprendizaje, entre otros.

En la actualidad se asegura en Universidad Pedagogica Nacional(2002) la necesidad de
formar profesionales que respondan a los constantes cambios, a las transformaciones en la practica
profesional y la emergencia de nuevas formas de ejercicio de las profesiones, suponen una continua
actualizacion de los saberes, lo que implica la constante innovacion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

La implementacion de un modelo en la institucion enfrenta desafios internos, de tipo
organizativo, de aplicacion por la practica docente, de ajustes en contenidos; ademas de los que
provienen del exterior derivados principalmente del proceso de globalizacién en todos sus &mbitos.
Tal propuesta estaria determinada por mecanismos de seguimiento o evaluacion del trabajo global
de la institucién, cuando este proceso se traduce en un control sobre rendicién de cuentas, tales
condicionamientos son derivados de la dinamica del mercado, las demandas del sector econémico y
empresarial, la fuerte competitividad, la reduccion de financiamiento puablico, el descenso de la
matricula se asegura en Margalef, Alvarez, (2005).

El proceso de reforma institucional, no solo se acota al cambio curricular, sino ademas a
considerar cdmo se manifiesta la presion desde el exterior para implementar la innovacion y
adecuarse a lineamientos de evaluacion, ello implica el analisis consiente del grupo de la
administracion universitaria, sobre las mejores condiciones de la propuesta que sea congruente con
la singularidad local y no sea una copia al carbon derivada de contextos ajenos.

El impulso de la transformacion de los procesos académicos universitarios frecuentemente,
no son derivados de trabajo participativo, sino de iniciativas internas que son ordenadas por grupos
de la administracion institucional, aunque su concrecion es tarea del docente, frente a esto al
desconocimiento de la propuesta suele presentarse resistencias, conflictos de aceptacion,
inmovilidad. Especialmente en una realidad institucional cargada de incertidumbre, expectativas y
deseos de cambio, que se mezclan con resistencias, desconfianzas y preocupaciones sobre el
alcance de propuestas de cambios y reformas.
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Esta situacion se vuelve ain mas compleja cuando estan ausentes estrategias de formacion o
capacitacion, en relacion con lo especifico del campo de conocimiento, cambios de abordaje en la
ensefianza, ademéas de estas politicas curriculares provocan cambios en la estructura jerarquica,
espacios de poder y de la organizacion académica, lo cual implica la adquisicion de saberes y
practicas de gestion, todo ello explica situaciones de rechazo a las propuestas.

Este contexto de conflicto estd provocado un espacio de debates, de cuestionamientos
individuales e institucionales que ofrecen una oportunidad para reflexionar sobre el proceso
educativo, y especialmente sobre el profesorado universitario y la necesidad de una formacion
especifica para asumir su tarea docente.

El proceso de innovacion curricular derivado de la implementacion de reforma en la
institucién, lleva implicito el trabajo de concrecién del docente en aula, que es el ambito de
instrumentacion del cambio; ello significa el desarrollo de estrategias de capacitacion y formacion
del docente, considerando que a este personaje en general no ha sido involucrado en la definicion de
la propuesta, esta situacion traducida al proceso adaptativo del docente es de forma frecuente
también tomado de manera ligera, otorgandole una minima importancia, cuando tales acciones se
traducen en la apoyos para la obtencion de grados académicos, participacion en congresos, en
charlas, conferencias, realizacion de articulos, envié de documentos a jornadas de debate e
intercambio de opiniones y experiencias; estos son elementos importantes pero no suficientes.

El caso de darle la debida importancia al trabajo del docente es involucrarlo en una
propuesta formativa, formalmente estructurada para fines de formacion especifica, lograndose la
sensibilizacion a los procesos de cambio y cumplir, de alguna forma con el requisito minimo de la
participacion de los profesores.

Un proceso de consolidacion de la planta docente que permitira elevar la calidad académica
y formacion integral de los estudiantes, se sostiene en una tendencia positiva de los niveles de
habilitacion que a su vez, hara posible mejorar y reforzar las funciones basicas del docente
universitario.

Tabla 4 Formacion del docente

Afio | Licenciatura (%) | Especialidad (%) | Maestria (%) | Doctorado (%) | Total
2012 | 237 0.5 64 2 116 215
2013 | 22.2 1.3 64.9 16 225
2014 | 193 09 66.4 134 223
2015 [ 19.0 1.0 63.0 17.0 234

En los ultimos cuatro afios se muestra en la tablal, formacion del docente del area de
ciencias econdmico-administrativas, ha mantenido la tendencia de licenciatura y maestria a la baja,
caso contrario del grado de doctorado. Hasta el presente afio todavia se mantiene una proporcién
significativa de uno de cada cinco con solo licenciatura, esto es una debilidad cuando el perfil
deseable para laborar en el nivel superior es contar con maestria.
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Los profesores con doctorado apenas alcanzan el 15% en promedio, situacion critica, cuando
se reconoce que en este nivel de posgrado se desarrolla y elaboran proyectos de investigacion,
creacion y aplicacion del conocimiento, considerando que esta tarea académica es importante para
proponer y resolver problemas de desarrollo.

El realizar acciones de habilitacion del docente referidas a lograr mayores niveles
educativos, no necesariamente resuelve en general los problemas de instrumentacion que implican
los cambios curriculares derivados de la reforma institucional. Esto implica que los requerimientos
de capacitacion estan en el ambito de la gestion, administracion, politica educativa, que pueden
apoyar al docente en la comprension de la légica institucional, de su practica y la posibilidad de
innovacion.

El programa proveniente de la Secretaria de Educacion Pablica que ha sustentado el proceso
de formacion y capacitacion, es el Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) que
permite elevar permanentemente el nivel de habilitacion del docente, impulsa la superacion
permanente.

El reconocimiento de Perfil PROMEP, demuestra que el docente desarrolla una préctica
profesional de calidad segun los estandares del programa, este logro ha implicado que la Institucion
aplique estrategias de apoyo al docente, como son: asistencias a congreso y eventos de divulgacion,
la participacion en acciones de capacitacion didactica.

La importancia de que los docentes asistan a congresos o foros esta en la posibilidad de
reunirse con especialistas de diferentes instituciones para exponer y debatir tematicas de distintas
area del conocimiento, asi como mantenerse vigentes sobre los avances de la ciencia.

Estas actividades determinan que los docentes investigadores tengan la posibilidad de
integrarse al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), este programa asigna estimulos econémicos
a quien se ajuste a las exigencias de la convocatoria, lo cual directamente eleva el nivel académico
del trabajo del docente, asi como beneficia a la institucién al incrementar los indicadores.

Tabla 4.1 Participacion en programas

Ao Promep (%) SIN (%) Total
2012 52.0 14 215
2013 49.7 1.3 225
2014 52.0 2.7 223
2015 4.7 34 234
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Tanto los docentes que estan reconocidos con el perfil deseable Promep, como los estén
incorporados al SNI del Conacyt, se observa en la tabla2, que se mantiene un porcentaje mayor en
el ultimo afio de este periodo, lo que implica que los apoyos institucionales han mejorado estos
indicadores, aunque tales incentivos deberian ser mas significativos, que pudieran crecer de manera
importante estas cifras, al respecto es preciso observar que en general el profesor que esta
involucrado en estos programas oficiales ha realizado un importante esfuerzo personal.

El conservarse como parte del Promep o del SNI impacta favorablemente los indicadores de
la institucién, aunque no necesariamente aporta la capacitacion necesaria para eficiente que el
docente contribuya con su accion académica al proceso de innovacion propuesto en la reforma y en
particular al cambio trascendental del proyecto curricular institucional.

La preocupacién de integrar a los profesores en procesos de formacion y capacitacion, que
corresponda a las exigencias que demanda la reforma universitaria, se exhiben evidencias respecto
de algunas capacidades: conocimiento de la materia, claridad expositiva, atencién fuera de clase y
motivacion para acceder a conocimientos. Estos resultados se recuperaron de testimonios de
egresados de la generacion 2006, estos datos se han obtenido de estudio de seguimiento de
egresados que tiene la dependencia institucional.

Grafica 4 Opinion del egresado de administracion
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Los egresados de la carrera de administracion afirman que sus profesores tienen un
conocimiento importante sobre el curso que desarrollan, aunque aseguran que les apoyan poco fuera
del horario de clase.



28
Grafica 4.1 Opinion del egresado de contaduria
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Los encuestados de contaduria avalan que sus profesores demuestran el dominio del
conocimiento que imparten en sus cursos, también ellos aseguran que sus clases no son tan
entendibles y en general no estaban disponibles para aclaraciones después de concluir su clase.

Grafica 4.2 Opinion del egresado de economia
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Respecto a la opinidn de los de economia, verifican que en los cursos se demostrd un amplio
manejo del conocimiento de los profesores, confirman que en el desarrollo de la clase sus

exposiciones no son tan entendibles, otra debilidad encontrada es que casi no les apoyan después de
la clase.
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Grafica 4.3 Opinion del egresado de informética
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Los de la licenciatura de informatica confirman que sus profesores mantienen un manejo
experto sobre la materia, por otro lado sus exposiciones no son tan entendibles, ademas les
proporcionan un minimo apoyo fuera del horario de clase y en ese mismo sentido no les motivan
para incrementar sus conocimientos.

Grafica 4.4 Opinion del egresado de turismo
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Los egresados de la licenciatura de turismo aseveran que sus profesores tienen un
conocimiento importante sobre la materia, les motivan para incrementar sus conocimientos, asi
mMismo sus exposiciones son confusas y casi no les apoyan al termino de la clase.
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Se observa a partir de los testimonios de los egresados del area, que los docentes han
mostrado suficiente capacidad, respecto a evidenciar un conocimiento significativo de los cursos
que desarrollan; el caso de economia e informatica han demostrado que la claridad en exposicion de
la clase y el apoyo al alumno fuera de clase no ha sido suficiente; por otro lado, solo en informética
se mantiene un bajo nivel para favorecer que el alumno busque o acceda a conocimientos mas alla
de lo previsto en clase. En suma, los egresados de administracion, contaduria y turismo les influyen
a los alumnos a la basqueda de conocimientos complementarios a lo tratado en clase, en el caso de
una exposicion amplia y apoyo al estudiante al exterior de aula, los mejores resultados presenta los
de administracion.

El proceso de formacion y capacitacion del docente se manifiesta en diversos ambitos, uno
de ellos es en la practica aulica, desde la mirada del egresado en este caso se manifiestan ciertas
suficiencias y debilidades. En la perspectiva del presente trabajo el proceso de habilitacion del
profesor mostrado en los datos del estudio de seguimiento de egresados, solo confirma que el
proceso de formacién y capacitacion tradicionalmente se ha ubicado en tratar estos asuntos, y no un
proceso mas integral y complejo que en la actualidad se le exige al académico.

4.2 Conclusiones

El proceso de capacitacion y formacion del docente en la Universidad, se ha orientado
tradicionalmente al desarrollo de capacidades para el trabajo aulico y los resultados logrados por
estas estrategias, en general no han sido suficientes para acrecentar el nivel de aprendizaje del
alumno y en ocasiones tampoco se logra motivar al estudiante para que crezca de forma
independiente, situacion que se manifiesta en el presente trabajo de acuerdo a resultados analizados
de los datos recuperados de la dependencia institucional de seguimiento de egresados.

La perspectiva del presente trabajo, demuestra que el proceso de habilitacion del
profesorado, debe cubrir todas las tareas en las que se involucra la actividad del académico, por
tanto, es un proceso integral que se ubica en el aula, en la gestion, administracion, organizacion,
comprension de la politica educativa, lo cual demuestra que la habilitacion tiene un alto nivel de
complejidad, cuando rebasa las intenciones y la participacion el profesor en los programas oficiales,
tales como Promep y SNI, ya que estos no necesariamente habilitan, sino determinan exigencias
normativas de participacion.

El docente que estd integrado tanto a los programas oficiales de estimulos, como a
estrategias de formacidn tradicional,estas participaciones no se traducen en acciones formativas,
sino que son simplemente la satisfaccion de intereses individuales por la obtencion de tales
estimulos. En el presente trabajo, se asume la importancia de crear programas institucionales de
formacién y capacitacion del profesorado que considere la demanda implicita del proceso de
reforma, traducida en una continua innovacion curricular; es decir, se trata de que el documento del
modelo educativo, tenga posibilidades de traduccion en la préctica cotidiana de los académicos y
que sea comprendida y asimilada tal propuesta.
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5 Introduccién

La globalizacién, los cambios y avances tecnoldgicos que se presentan en la actualidad exigen en el
ambito educativo, docentes que estén en constante capacitacion y actualizacién para ofrecer una
educacion de calidad.

Aunado a esto, la Ley Federal del Trabajo en su capitulo 111 Bis, articulo 153-A establece la
obligacion al patron de proporcionar capacitacion y adiestramiento a sus empleados (Instituto de
Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México, 2015), la
administracion central de la Universidad Autonoma de Nayarit cumple con esta obligacion al
ofertar diversos espacios de capacitacion y actualizacion.

En los docentes de la Universidad Autonoma de Nayarit existe el interés por participar en
procesos de capacitacion y actualizacion, sin embargo, en muchas ocasiones, resulta imposible
acudir a los cursos que se ofertan, ya que no coinciden los horarios libres del docente con los de la
capacitacion, y en algunos casos los docentes se encuentran fuera del campus central lo que les
implica ademas un costo extra.

En el mundo en el que vivimos la tecnologia ha evolucionado con mucha rapidez y existen
en el internet una gran variedad de herramientas y aplicaciones que permitirian llevar a cabo el
proceso de capacitacion y actualizacion de una manera mas practica, econdémica y flexible. Es por
ello, que en este documento presentamos una propuesta de capacitacion y actualizacion docente
utilizando herramientas digitales.

Herramientas Digitales

En el mundo del internet podemos encontrar una gran variedad de aplicaciones y herramientas cuya
utilidad en ocasiones no es aprovechada, sin embargo representan para la nueva sociedad del
conocimiento una forma de comunicacion, de aprendizaje y de desarrollo de habilidades.

Las herramientas digitales son aquellos programas o softwares que permiten realizar
distintas actividades en nuestras computadoras y dispositivos méviles, que nos ahorran tiempo y
esfuerzo si las utilizamos en forma eficiente.

El uso que puede darse a estas herramientas y aplicaciones es muy variado, ya que se pueden
utilizar como medios de comunicacidn, para realizar investigaciones, diversion, educacion, etc.
En el ambito educativo, las herramientas mas utilizadas son las plataformas virtuales, para la
educacion a distancia, o bien como apoyo a las sesiones presenciales.

Plataformas virtuales

Una plataforma virtual es un sistema que permite la ejecucién de diversas aplicaciones bajo un
mismo entorno, dando a los usuarios la posibilidad de acceder a ellas a través de internet. Las
plataformas virtuales son espacios virtuales de aprendizaje que facilitan la experiencia de
capacitacion, tanto para instituciones educativas como empresas (Torras, 2015).

Estas plataformas permiten la interaccion de los usuarios en cualquier momento con el solo
hecho de tener acceso a internet, permiten intercambiar informacién, acceder a foros de discusion,
tener contacto por chat, etc.
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Las plataformas cuentan con:

Herramientas para distribuir contenidos, para integrar informacién en archivos que se
pueden ordenar jerarquicamente y pueden ser en formatos, pdf, txt, html, png, videos, etc.

Herramientas de comunicacién y colaboracion sincrdnicas y asincronicas, para que los
usuarios interactten e intercambien informacion por medio de chat, foros de discusiones,
mensajeria interna del curso, integracién de equipos de trabajo.

Herramientas de seguimiento y evaluacién, para presentar tareas, cuestionarios de
evaluacion, reportes de actividad de cada alumno, calificaciones.

Herramientas de administracion y asignacion de permisos, para asignar perfiles dentro de
cada curso y lo hace regularmente un administrador.

Herramientas complementarias, donde se puede integrar block de notas, calendarios,
sistemas de busqueda de informacion.

Existen diferentes plataformas virtuales:

Plataformas comerciales o bajo licencia, por las cuales tenemos que pagar un costo para
poder utilizarla. Podemos encontrar las siguientes: Blackboard, WebCT, Virtual Profe, E-
training, Jenzabar, E-ducativa, etc.

Plataformas de software libre, que son gratuitas para todos los usuarios, como: Bazzar,
Claroline, Moodle, ILIAS, Dokeos, Sakai, Manhattan Virtual Classroom, etc.

Plataformas de software propio, las que desarrollan e implementan dentro de las
instituciones educativas o empresas y que no tienen fines de comercializacion.

Las caracteristicas de las plataformas son:

Centralizacion y automatizacion de la gestion del aprendizaje.

Flexibilidad, puede ser adaptada de acuerdo a las necesidades del administrador, a sus
contenidos Y estilo pedagodgico.

Interactividad, el usuario es el protagonista de su propio aprendizaje a través del
autoservicio.

Estandarizacién, permite utilizar cursos realizados por terceros, personalizando y
reutilizando el contenido.

Escalabilidad, los recursos pueden funcionar con una cantidad variable de participantes
segun las necesidades.

Funcionalidad, prestaciones y caracteristicas que hacen que cada plataforma sea adecuada a
las necesidades de los usuarios.

Usabilidad, se utiliza para alcanzar un objetivo concreto.
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— Ubicuidad, proporciona la certeza de que el usuario tendra a su alcance toda la informacion
necesaria para lograr su objetivo.

— Integracion, se pueden integrar con otras aplicaciones. (Sanchez, 2009).

Ademas de las caracteristicas mencionadas debemos tomar en cuenta la accesibilidad, ya
que al contar con internet se encuentran disponibles las 24 horas al dia lo que permite al usuario
utilizarlas de acuerdo a sus tiempos libres.

Otras aplicaciones:

Existen otras aplicaciones que pueden ser de mucha utilidad en procesos de capacitacion y
actualizacion a distancia, que son gratuitas y que permiten interactuar a los usuarios y resolver
dudas o trabajar en conjunto.

Skype

Es un software que permite comunicacion en todo el mundo, se utiliza para hacer llamadas y video
Ilamadas gratis, enviar mensajes instantaneos y compartir archivos. Se puede usar en distintos
dispositivos que cuenten con acceso a internet (Skype, 2015).

Esta aplicacion permite gratuitamente tener comunicacion de texto, voz o video entre dos
usuarios, conferencia grupal o conferencia de voz entre varios usuarios y por un costo adicional
ofrece videoconferencias grupales, generacion de llamadas de voz hacia teléfonos de red fija o
mavil, comunicacion y envio de datos a equipos de fax.

Team Viewer

Es una aplicacion gratuita que permite el intercambio de escritorio y colaboracion en linea a través
de internet (TeamViewer, 2015).

Este software puede utilizarse para controlar remotamente otros equipos y estaciones de
trabajo, ofrecer soporte remoto a comparieros, amigos o clientes, conectarse a otras plataformas,
conectarse a su computadora cuando este fuera y necesita informacion, realizar videoconferencias
de negocios, estudios, etc.

Propuesta de capacitacion docente a través de herramientas digitales

Las condiciones actuales en la docencia universitaria, requieren de docentes actualizados y
capacitados, no solo en temas relativos a la formacion docente, sino también que se mantengan a la
vanguardia en relacion a las nuevas aportaciones dentro de su campo disciplinar.

A este efecto, la Universidad Auténoma de Nayarit ofrece para su personal docente, diversos
talleres, cursos y diplomados para que tengan acceso a ese proceso de educacion continua, sin
embargo, esos espacios de formacion se llevan a cabo en el campus central y se ofertan en el tiempo
en que los docentes deben cubrir los horarios de clases, lo que en ocasiones dificulta obtener el
permiso de parte de los directivos de las Unidades Académicas.

Un problema aiin mayor se presenta para los docentes que laboran en las unidades foraneas,
ya que ademas de lo anteriormente mencionado, asistir a los programas de formacion del campus
central les genera un costo adicional.
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Y trasladar los cursos hasta cada lugar resulta oneroso para las finanzas de la Universidad
Auténoma de Nayarit, es por ello que se presenta la siguiente propuesta con el objetivo de que todos
los docentes accedan a esa capacitacion y actualizacion para ofrecer un servicio de calidad a sus
estudiantes.

Se propone realizar una capacitacion totalmente a distancia utilizando la plataforma moodle
que es una plataforma gratuita que permite la creacion de cursos, sitios web y permite gestionar
plataformas educativas donde interactan todos los implicados en el proceso de capacitacion y
actualizacion.

Moodle es facil de instalar en casi cualquier plataforma con un servidor web, solo requiere
de una base de datos. El usuario para ingresar al sistema solo necesita una computadora con un
navegador web instalado y acceso a internet. ElI administrador del sistema necesita un servidor
donde moodle se encuentra instalado y disponer de una cuenta de usuario registrado en el sistema
(Universidad Luterana Salvadorefia, 2015).

Sus caracteristicas principales son:

— Personalizable, ya que se puede modificar de acuerdo a requerimientos especificos de la
institucion educativa y a sus necesidades.

— Economico, ya que es gratuito no se tiene que pagar licencias para utilizarlo.
— Seguro, implementa mecanismos de seguridad en sus contenidos como en su evaluacion.

— Escalable, ya que se adapta a las necesidades que se van presentando y se puede adaptar a
organizaciones de distintos tamafios.

— Interoperabilidad, ya que es posible utilizarlo en los diversos entornos disponibles como
Windows, Mac, Linux, etc.

— Flexible, se adapta a las necesidades de los usuarios.
Las principales funciones que tiene esta plataforma son:
— Sencillez al utilizarla.
— Permite gestionar perfiles de usuarios y almacenar los datos de alumnos y profesores.

— Tiene un panel central de control para administrar y verificar el funcionamiento y
configuracion del sistema.

— Permite la realizacién de exdmenes o evaluaciones en linea con horarios establecidos y
obtener en algunos casos los resultados de forma inmediata.

— Permite presentar cualquier tipo de contenido digital, en texto, imagen, audio y video como
material didactico.

— Permite asignar tareas o trabajos practicos con horarios preestablecidos, y los profesores
pueden incluir retroalimentacién respecto a su evaluacion.
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— Los usuarios pueden interactuar en foros, debates, tener contacto por medio de chat o salas
de conversacion.

Para el proceso de capacitacion y actualizacion docente consideramos que es una plataforma
completa, sin embargo existen otras aplicaciones que se podrian tomar en cuenta como
complemento como TeamViewer que permite realizar conferencias grupales de intercambio de
informacion, y videoconferencias didacticas.

Otra aplicacion que puede complementar nuestra propuesta es Skype, que de igual forma
permite transferir archivos, cuenta con mensajeria de texto y comunicacién de voz de forma
gratuita.

5.1 Conclusiones

La docencia universitaria requiere una actualizacién continua y capacitacién frecuente, y es
obligacion de las entidades educativas proporcionarla a sus maestros.

La educacion a distancia es una modalidad que permite a los docentes tener acceso a
capacitacion y actualizacion, acoplandose a los tiempos y necesidades de cada uno, sin necesidad de
trasladarse a otro lugar.

Utilizar la plataforma moodle permite al usuario tener acceso a los contenidos necesarios
para su capacitacion e interactuar con otros usuarios en el proceso de capacitacion y actualizacion.

Se puede tener acceso a la plataforma las 24 horas al dia de acuerdo a los tiempos de los
docentes lo que permite realizar sus actividades en forma normal y acceder al programa de
capacitacion en el horario que mejor se adapte a sus requerimientos o necesidades.

Al ser un software de uso gratuito no implica un costo extra en la capacitacion.

Permiten estudiar en cualquier momento y lugar eliminando las distancias geogréaficas o
temporales y al ritmo de aprendizaje de cada usuario.

Es un sistema muy sencillo de utilizar no se requieren grandes conocimientos informaticos,
solo nivel basico de funcionamiento de internet y de herramientas informaticas.

Las plataformas virtuales representan una gran apertura en el &mbito educativo y ofrecen
grandes beneficios a sus usuarios al tener acceso a diversas actividades y cursos de capacitacion,
con un horario flexible, sin ningln costo y con acceso a informacion que les permita estar a la
vanguardia en su funcién docente.

El considerar esta propuesta representa para los docentes que ahi laboramos la oportunidad
de acceder a una mejor formacion y capacitacion y para la Universidad Auténoma de Nayarit, la
posibilidad de disminuir en gran medida su gasto en este tipo de procesos.
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6 Introduccion

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC’s) en el sector
educativo se da dentro de una situacion de multiples cambios: cambios en los usuarios de la
formacion, cambios en los entornos o escenarios de aprendizaje, cambios en los modelos y
concepciones (Salinas, 1999).

Los estudiantes que actualmente se encuentran matriculados en algin programa de
educacion superior, pertenecen a la generacién de los llamados nativos digitales. Ellos han
incorporado las tecnologias digitales a su vida cotidiana, dedicando buena parte de su tiempo a
interactuar con otras personas a través de éste tipo de plataformas.

La acelerada incorporacion de las tecnologias de la informacioén y comunicacion (TIC's) a la
educacion obedecen principalmente a cuatro factores (Herrera-Batista, 2009):

1) Poseen una gran capacidad comunicativa, que permite estimular los canales sensoriales a
través de codigos visuales y auditivos principalmente.

2) Ofrecen acceso a innumerables recursos documentales tales como bibliotecas virtuales,
diccionarios, bases de datos, materiales didacticos, entre otros.

3) Forman parte de la préactica cotidiana de comunicacion e interaccion que tienen los jovenes
con su entorno social. Internet, hi-five, mesanger, myspace, e-mail y la telefonia movil, son medios
que gozan de una muy alta popularidad entre los estudiantes universitarios en sus actividades
escolares y de socializacion.

4) Adquieren cada vez mayor importancia en el curriculo académico pues el manejo de
software es necesario en su formacion universitaria y en el ambito laboral.

Esta es una situacion que puede ser aprovechada con fines académicos, pues las redes
ofrecen a los docentes la posibilidad de un contacto permanente con los estudiantes, y a través de
éstas lograr atraer la atencion hacia los contenidos de los programas académicos, e incluso hacer
uso de ellas para llevar a cabo funciones de asesoria y de tutoria.

En un articulo llamado el uso académico de las redes sociales en universitarios de Marisol
Gomez, Sergio Roses y Pedro Farias (2012) se sefiala que los docentes podemos aprovechar la
disposicion de los estudiantes universitarios a utilizar las redes sociales para incorporarlas en sus
procesos de aprendizaje. Ademds exponen lo siguiente: “El uso de redes sociales, blogs,
aplicaciones de video implica (...) llevar la informacién y formacion al lugar que los estudiantes
asocian con el entretenimiento, y donde es posible que se acerquen con menores prejuicios”
(Alonso & Murioz de Luna, 2010: 350, citado por Gomez, Roses y Farias, 2012).

Por su parte De la Torre (2009, citado por Gémez, Roses y Farias, 2012) sefiala que ya no es
una pérdida de tiempo para los jovenes navegar por Internet o el uso de redes sociales, ya que estan
asimilando competencias tecnoldgicas y comunicativas muy necesarias para el mundo
contemporaneo. Asi, junto al uso meramente social, como espacio y via de comunicacién,
informacion y entretenimiento; la redes poseen un enorme potencial para el &mbito educativo,
habiendo evidencias de que los estudiantes presentan una actitud favorable al uso académico de las
redes sociales (Espuny, Gonzélez, Lleixa& otros, 2011, citado por Gomez, Roses y Farias, 2012).
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Por ésta razén es de nuestro interés, valorar el uso que hacen de las redes sociales los
docentes y estudiantes de la Extensiéon Académica del Norte de la Universidad Autonoma de
Nayarit, a fin de desarrollar una estrategia de intervencion para utilizar las redes sociales con fines
académicos.

6.1 Objetivos

— Conocer el porcentaje de estudiantes y docentes de la Extension Académica del Norte que
hacen uso de las redes sociales.

— Conocer la frecuencia de uso de las redes sociales de estudiantes y docentes de la Extensidn
Académica del Norte.

— Identificar cudl es la red social mas utilizada por estudiantes y docentes de la Extension
Académica del Norte.

— Identificar el tipo de contenidos que comparten en redes sociales los docentes y estudiantes
de la Extension Académica del Norte.

6.2 Metodologia empleada

El presente estudio es de tipo descriptivo, pues se pretende conocer la situacion que impera en la
Extension Académica del Norte en relacion al uso de las redes sociales, para lo cual se aplicaron 2
cuestionarios auto administrados, un instrumento de 20 items a 356 estudiantes de las licenciaturas
de administracién, contaduria y mercadotecnia que se imparten dentro de la misma extension, en las
modalidades escolarizada y semiescolarizada y otro de 16 items a 20 docentes que laboran en los
citados programas académicos.

Los datos obtenidos fueron procesados con Dyane version 4.
6.3 Resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos tanto en el grupo de estudiantes, como en el de
docentes:

De los estudiantes encuestados el 52.81% corresponden a la licenciatura de Administracion,
el 38.76% a Contaduria y el 8.43% a la Licenciatura de Mercadotecnia; de los cuales el 60.67%
cursan el sistema escolarizado y el 39.33% la modalidad de semiescolarizado. El 56.46% son
mujeres y el 43.54% hombres.

Al preguntar sobre la importancia de la utilizacion de las Tic's en su proceso de aprendizaje
respondieron que es muy importante para un 40.73%, importante para el 47.75%, el 10.96% lo
considera regularmente importante y el resto poco importante.

Los lugares desde los cuales acceden a las redes con mayor frecuencia son su domicilio
particular y la escuela.
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Tabla 6 ¢Desde qué lugares accedes a las redes sociales?

Codigo Significado Frec. Total Muestra
(respuestasmultiples) % sl % s/

1 Mi casa 189 54 31 54 62

2 Escuela a8 16.67 16.76

3 Lugar publico 46 13.22 13.29

4 Café internet 40 11.49 11.56

5 Otro 15 431 434
Total frecuencias 348 100.00 100.58
Total muestra 246

El 96.31% de los estudiantes acceden a las redes sociales todos los dias.

Es importante mencionar que el 52.60% comenta que el dispositivo que utiliza para acceder
a internet es un teléfono inteligente, el 27.75% una computadora de escritorio, el 16.18% a traves de
una lap top, el resto menciona que ingresa con una Tablet o consola de video juegos.

Al preguntar a los estudiantes sobre si tienen comunicacion con sus profesores por medio de
internet contestaron lo siguiente: el 49.13% dice que algunas veces, el 21.97% que pocas veces, el
15.61% que casi siempre, 8.09% siempre y el 5.20% que nunca.

El tipo de contenidos que comparten con sus amigos a través de las redes sociales es el
siguiente:

Tabla 6.1 ¢Que contenido compartes con tus amigos?

Cédigo Significado Frec. Total Muestra
(respuestasmaultiples) % sl % s/

1 Musica 10 2.87 2.89

2 Videos 29 8.31 8.38

3 Tareas 154 44 13 44 51

4 Fotografias a4 24 07 24 28

5 Publicaciones o estados 70 20.06 2023

6 Otro 2 0.57 0.58
Total frecuencias 349 100.00 100.87
Total muestra 346

En la encuesta a los docentes se obtuvieron los siguientes resultados:

De los docentes encuestados el 55% Son Mujeres y el 45% hombres, seguin su edad se
distribuyen de la siguiente manera:
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Tabla 6.2 Edad

Codigo Significado Frecuencia %

1 20-25 2 10.00
2 26-30 3 15.00
3 31-35 2 10.00
4 36-40 3 15.00
5 41-45 7 35.00
7 Mas de 50 3 15.00

Total frecuencias 20 100.00

El 40% de los docentes considera importante la utilizacion de las Tic’s en su trabajo como
facilitador, el 35% lo considera muy importante y el 25% restante regularmente importante.

Todos los docentes encuestados (100%) tienen acceso al servicio de internet y cuentan con
un perfil en por lo menos una red social, siendo la mas popular Facebook, ya que el 100% de los
docentes cuentan con un perfil en ésta red.

La razén principal por la que los docentes crearon un perfil en redes sociales es para
mantener comunicacion con amigos y familiares, seguida por la de enviar informacion académica y
crear un grupo de estudio.

Tabla 6.3 ¢Porque razon creo6 un perfil (cuenta)?

Codigo Significado (respuestasmultiples) Frec. Total Muestra
% sl % s/

1 Conocer gente 5 12.82 25.00

2 Crear grupo de estudio 7 17.95 35.00

3 Enviar informacion academica 8 20.51 40.00

4 Mantener comunicacion con amigos y 17 4359 85.00
familiares

5 Otra 2 213 10.00
Total frecuencias 39 100.00 195.00
Total muestra 20

Al cuestionarlos si tienen comunicacién con sus alumnos a través de redes sociales el 50%
menciond que casi siempre, el 40% algunas veces, y el 10% siempre.

En cuanto al contenido que comparten con sus alumnos a través de internet todos comparten
informacion académica, el 20% ademas de comparte videos y fotografias, el 15% publicaciones o
estados y el 5% otro tipo de informacién como convocatorias de becas y frases de motivacion.

Los lugares desde los cuales acceden a las redes sociales, son principalmente su domicilio
particular y la escuela.
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Tabla 6.4 ;Desde qué lugares accedes a las redes sociales?

Codigo Significado (respuestas multiples) Frec. Total Muestra
% sl % s/

1 Mi casa 18 50.00 90.00

2 Escuela 14 36.89 70.00

3 Lugar publico 3 8.33 15.00

5 Otra 1 278 5.00
Total frecuencias 36 100.00 180.00
Total muestra 20

El dispositivo mas utilizado por los docentes para acceder a las redes sociales es su Lap top
seguido del teléfono inteligente.

Tabla 6.5 ;Qué dispositivos utilizas para acceder a las redes sociales?

Cédigo Significado (respuestas multiples) Frec. Total Muestra
% s/ % s/
1 Tablet 3 .69 15.00
2 Teléfono inteligente 13 33.33 65.00
3 Computadora Escntorio 1 2.56 5.00
4 Consola video juegos 2 2.13 10.00
5 Smart TV 1 2.56 2.00
6 Lap Top 19 4672 95.00
Total frecuencias 29 100.00 195.00

6.4 Conclusiones

La mayoria de los estudiantes considera importante la incorporacion de las Tic’s en su proceso de
aprendizaje.

Los lugares desde los cuales los estudiantes acceden a las redes con mayor frecuencia son su
domicilio particular y la escuela.

El dispositivo mas utilizado por los estudiantes para acceder a internet con el 52.60% es un
teléfono inteligente.

El 96.31% de los estudiantes acceden a las redes sociales todos los dias.
La red social mas utilizada por los estudiantes es Facebook.

El 100% de los docentes cuentan con un perfil en alguna red social y comparten informacién
académica con los estudiantes.

El 97.44 % de los docentes tienen acceso a las redes sociales todos los dias.
La red mas popular entre los docentes es Facebook.

Su domicilio particular y la escuela son los lugares desde los cuales los docentes acceden
con mayor frecuencia.
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Los dispositivos como lap top y teléfono inteligente son los més utilizados por los docentes
de la Extension Académica del Norte.

Existe gran interaccion entre los docentes y estudiantes de la Extension Académica del
Norte a través de redes sociales.

Los datos mostrados permiten conocer el comportamiento de docentes y estudiantes de la
Extension Académica del Norte en cuanto a la utilizacion de las redes sociales, lo cual nos permite
proponer lo siguiente:

— Disefar un programa institucional para aprovechar la utilizacion de teléfonos inteligentes en
los procesos de formacion, es decir, que se enfoquen los esfuerzos financieros en proveer a
los diferentes campus de la Universidad Autonoma de Nayarit de conectividad a internet y
aprovechar los equipos de los estudiantes, en lugar de invertir en equipar mas centros de
coémputo que a la larga generan mayor gasto de mantenimiento.

— Promover el disefio de contenidos educativos para dispositivos moviles.
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7 Introduccioén

A partir de las transformaciones sociales que se viven en la actualidad, el rol docente esta cubriendo
un sin numero de expectativas por cada uno de los intereses del proceso ensefianza-aprendizaje y
los nuevos desafios por los que atraviesan los docentes y en si la ensefianza universitaria. La
capacitacion docente se ha considerado como la habilidad adquirida para el desarrollo de tres
aspectos: conocimientos a profundidad de una disciplina, formas y estilos de comunicacion con los
alumnos y conocimientos de la didactica universitaria, es decir, del proceso en el que se sumergen
los estudiantes en la universidad.

Esa si que se le exige al docente las innovaciones tecnoldgicas, pedagogicas y actitudinales
que conllevan a modificar el rol docente hacia uno nuevo diferente al tradicional.

Por lo anterior, se establece como objetivo de esta presentacion el desarrollar una estrategia
complementaria e integral al rol docente con el fin de revisar, actualizar y perfeccionar la practica
educativa de manera que propicie la reflexion de caracter introspectiva y se produzcan las
relaciones necesarias para el mejoramiento de las nuevas formas de participacion docente-
estudiante.

No se debe olvidar que, a pesar de no llegar a tener el protagonismo en la dinamica
académica, el docente seguira siendo el eje motor para el proceso educativo de cualquier nivel y
tanto su presencialidad como sus funciones seguiran siendo indispensables y prioritarias para un
aprendizaje exitoso.

Estos profundos cambios por la calidad y la internacionalizacion que estd viviendo la
universidad, conllevan alteraciones en las funciones, roles y tareas asignadas al profesor,
exigiendole a este el desarrollo de nuevas competencias, mantenerse a la vanguardia en los
adelantos tecnoldgicos y dirigirse con una buena actitud para desarrollar adecuadamente sus
funciones profesionales.

7.1 Funcién docente

A diferencia de lo que ocurria con la préactica docente del siglo pasado, en la sociedad actual resulta
bastante facil para las personas acceder en cada momento a la informacion que requieren, siempre y
cuando que dispongan de las infraestructuras necesarias y tengan las adecuadas competencias
digitales. No obstante, y también a diferencia de lo que ocurria antes, ahora la sociedad esta
sometida a vertiginosos cambios que plantean continuamente nuevas problematicas, exigiendo a las
personas multiples competencias procedimentales (iniciativa, creatividad, uso de herramientas
tecnoldgicas, estrategias de resolucién de problemas, trabajo en equipo, entre otras) para crear el
conocimiento preciso que les permita afrontarlas con éxito.

Desde el inicio del milenio se habld de una serie de objetivos promovidos por la ONU como
punta de lanza para encauzar el trabajo educativo y de otras areas prioritarias. Asi también se acufid
el concepto del docente del siglo XXI, pero es ahora cuando se ha enraizado con mayor firmeza,
sobre todo al momento de ver y analizar la evolucion social en cada uno de los estudiantes con todo
y cosas positivas, negativas o de las llamadas “mafias” escolares. Por ello el docente debe conocer
todo ello para entablar una relacion diferente con el estudiante, no solo para transmitir el saber sino
mostrar el camino para encontrar el conocimiento (Ayala, 2010).
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La préctica docente debe mantenerse alerta hacia aquellas caracteristicas que ejercen
influencia negativa en el proceso ensefianza-aprendizaje, tales como: la falta de confianza de los
docentes debido a la carencia de los conocimientos conceptuales y fenomenologicos de su
disciplina; el hecho de que la mayor parte de los docentes acttan en general como proveedores de
informacion; asi como aquellos que no ponen en ejecucion las innovaciones de los nuevos
programas ni de las metodologias aplicadas.

En lo referente a la funcion docente, la responsabilidad del profesor universitario traspasa
los limites del aula donde desarrolla el acto didactico (fase interactiva); también se debe considerar
el disefio y planificacion de dicha formacion (fase preactiva), la evaluacion de las competencias
adquiridas y/o desarrolladas y, como no, la contribucion de dicho profesional a la mejora de la
accion formativa desarrollada y su participacion en la dindmica académico-organizativa de su
institucion.

El contexto de intervencién docente se sitla en tres niveles:

a. Contexto sociocultural, donde el docente se concreta en la transmision de una serie de
valores, conocimientos y formas de actuar que se consideran fundamentales para la conservacion de
la cultura. En este sentido su papel es de mediador.

b. Contexto institucional, donde el docente se encuentra por un lado, como un miembro mas de
la comunidad educativa que desarrolla un proyecto educativo y de centro, incidiendo tanto en su
actuacion en el aula como en la propia institucion. Por otro, como un elemento mas de la
organizacion que se inscribe dentro de una estructura relacional, dependiendo de ciertas instancias
que afectan su relacion-trabajo entre iguales-colegas, a la vez que esta investido profesionalmente
de una determinada autoridad que debe ejercer con el grupo de alumnos tanto en el aula como fuera
de ella.

C. Contexto instructivo, donde el profesor adquiere mayor protagonismo desde una perspectiva
didactica; por algo es el responsable directo de la creacion de un clima social donde la interaccion
es fundamental en el proceso ensefianza-aprendizaje.

He aqui, las competencias que segun Mas (2011) debe poseer dicho profesor universitario
para desarrollar una funcién docente de calidad:

— Disefiar la guia docente de acuerdo con las necesidades, el contexto y el perfil profesional,
todo ello en coordinacion con otros profesionales.

— Desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje propiciando oportunidades de aprendizaje
tanto individual como grupal.

— Tutorizar el proceso de aprendizaje del estudiante, propiciando acciones que le permitan
una mayor autonomia

— Evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
— Contribuir activamente a la mejora de la docencia.

— Participar activamente en la dinamica académico organizativa de la institucion (Universidad,
Facultad, Area, Departamento, titulaciones y demas).
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El docente que toma la posicion de actualidad al acercarse a las nuevas posibilidades de
evolucion social tiene como objetivo fundamental mejorar su catedra al acercarse a los estudiantes.
Esta cercania debe ser tecnoldgica también, ya que para ellos es un modus vivendi; no solo la
conexion a Internet, sino el celular, el reproductor de musica y otros dispositivos digitales a los
cuales les encuentra un uso escolar, no del todo positivo, pero usados dentro de la practica
académica cotidiana. La tecnologia no esta peleada con el salén de clases pero debe ser adaptada
para lograr calidad en la lectura y a su vez como camino para lograr la independencia del saber
(Ayala, 2010).

El docente es un facilitador del conocimiento, tiene un nivel mas alto para obtenerlo, por
ello muestra la via conocida para hallarlo. Ya no se muestra mas como un jerarca frente a grupo, es
mas bien un acompafiante en el camino de la educacion y el aprendizaje, en el cual recomienda y
ayuda a encontrar nuevos horizontes a nivel conocimiento (Fierro, 1999).

El nuevo profesor debe estar cercano a los alumnos en todos los sentidos, sobre todo al
momento de acercarlos a las formas actuales de acceder al saber. Un profesor lider es quien facilita
la autonomia del estudiante frente al conocimiento, sin embargo, es este paso uno de los mas
dificiles que hay porque la actitud docente entra en juego, promoviendo u obstaculizando el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Ahora bien, Tejada (2001) sefiala que la funcion docente tiende a reparar en nuestra realidad,
cambiante y de implementacion de toda una seria y necesaria reforma del sistema educativo, que en
la actualidad puede caracterizarse en relacion con la actuacion del docente por:

a) la necesidad del cambio, lo que implica un cambio de actitud y adquirir nuevas
competencias profesionales;

b) la aplicacion practica de la investigacion-accion, como elemento de mejora de la propia
practica profesional y por tanto la innovacion;

C) el trabajo en equipo, lo que le exige nuevas destrezas sociales (el docente aislado en su aula
no tiene sentido hoy dia, por las propias exigencias del desarrollo curricular). Todo ello configura
una nueva concepcion del centro educativo y su sistema relacional, valores y estructuras;

d) la existencia de otros protagonistas (familia, medios de comunicacion, otros profesionales,
etc.) con los que tiene que relacionarse;

e) la presencia de otros medios, (las nuevas tecnologias) que le permiten liberarse de la rutina,
dejar a un lado los planteamientos memoristicos-tradicionales, etc.

f) una actitud correcta, definida por principios y valores éticos que muestren un liderazgo y de
ejemplo.

En una palabra, el profesor de hoy, por las exigencias de su préactica, es un profesional que
toma decisiones, flexible, libre de prejuicios (actitud de anteponerse y rectificar a tiempo)
comprometido con su practica (reflexiona sobre la misma y aporta elementos de mejora), que se
convierte en un recurso mas para el grupo (Tejada, 1995; citado en Tejada, 2001).
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Actualizacion e Innovaciones tecnolégicas

Las demandas sociales de la modernidad abren la discusion a la incorporacion de recursos nuevos,
sobre todo informéaticos o tecnoldgicos y la implementacion de metodologias alternativas de
ensefianza y aprendizaje.

Esta situacion, sumada a los nuevos cambios curriculares y pedagdgicos, exige de los
docentes una inmediata revision, actualizacion y perfeccionamiento de sus metodologias de
ensefianza. Por lo tanto, resulta vital la implementacion de estrategias innovadoras en la ensefianza,
las que, ademas de responder a las necesidades de los alumnos deberan responder y adaptarse, del
mismo modo a las propias necesidades y limitaciones de los docentes involucrados.

En ningun ambito laboral se discute hoy la necesidad de la formacion continua de sus
profesionales, ni la necesidad de conformar y ejecutar un plan formativo adhoc. Los cambios que se
estan sucediendo en la Educacién Superior, han reabierto, en este dmbito, viejas discusiones
referentes a la conveniencia de desarrollar planes de formacion para el profesorado a ella vinculado
y al respecto de cuales deben ser sus contenidos, estructura, etc.

El docente universitario trabaja en la institucion formativa de mayor nivel existente vy,
curiosamente en su inmensa mayoria, no se ha formado para ejercer esa funcion, ya que ha
ingresado en este cuerpo docente despues de formarse largamente en los contenidos propios de su
area en instituciones de formacion superior y sin recibir ningun tipo de formacion pedagogica, ya
gue mayoritariamente no ha sentido esta necesidad formativa, ni la institucion les ha exigido
ninguna formacion pedagogica previa al desarrollo de dicha funcién docente.

Por tal motivo, Valcarcel (2003) propone optar por implantar una formacion de formadores
estructurada en cuatro niveles, establecidos segun el momento de desarrollo profesional en que se
encuentra el profesional universitario:

— Formacion previa, dirigida basicamente a personal con posibilidades de iniciar la carrera
universitaria (por ejemplo, becarios de investigacion).

— Formacion inicial, ofertada a los profesores noveles, normalmente con escasa experiencia
docente y con una notoria precariedad laboral.

— Formacién continua, dirigida a profesores con experiencia y adaptada a las necesidades
concretas del propio docente, de su universidad, departamento, etc.

— Formacidn especializada en ensefianza disciplinar, orientada a aquel profesor universitario
con una larga trayectoria profesional, que por su propia inquietud y por la necesidad de la
institucion donde labora, desee dedicarse al disefio y aplicacion de planes de estudios, de
innovacién, de mejora de la calidad, etc.

Por otro lado, de acuerdo con Marcelo (1994) y Tejada (2001), la formacion docente para
una innovacion educativa tanto en el aula como para un centro de investigacion se deberan
considerar las siguientes premisas:

1. Proceso continuo, manteniendo unos principios éticos, didacticos y pedagdgicos
independientes de los niveles de formacion.

2. Integracién en procesos de cambio, innovacién y desarrollo curricular. La misma debe ser
concebida como una estrategia para facilitar y mejorar la practica docente.
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3. Conexion de los procesos de formacion del profesorado con el desarrollo organizativo de la
universidad.
4. Articulacion-integracion entre contenidos propiamente académicos y disciplinares y la

formacion pedagdgica de los docentes.
5. Integracion teoria-practica.

6. Isomorfismo entre la formacion recibida por el profesor y el tipo de educacién que
posteriormente se le pida que desarrolle.

7. Individualizacién como elemento de integracion del programa de formacion, en atencién a
sus necesidades, expectativas personales y profesionales.

8. Perfil flexible, teniendo en cuenta las necesidades de actuacion, reconversion y cambio de
niveles.
9. Formacion inicial como primer peldafio de la vida profesional.

10.  Formacion permanente en relacion con la realidad profesional.
11.  Equilibrio entre contenidos cientificos y psicopedagdgicos-didacticos.
12. Competencia entre distintas instituciones de formacion (centralizacion descentralizacion).

13.  El receptor de la formacion permanente no es el profesor individual sino la institucion
educativa.

14.  Integracion de asesores externos en la institucion formativa (eliminando paternalismos u
otras actitudes).

15.  Proyecto formativo como consecuencia de la practica (respuesta a necesidades y solucion de
problemas).

16.  Interconexion entre instituciones formativas, de apoyo, recursos, etc.
17.  Proveer espacio y tiempo para la formacion.

Es asi que de manera complementaria, se integran estos principios para entender el rol y la
necesidad de formacion docente, posibilitdndolo a dejar el rol de mero consumidor de conocimiento
para convertirse en generador del mismo y actuar como agentes de cambio en lugar de sujeto de
éste.

Por lo tanto, la actualizacién del docente se apunta a integrar tanto los conocimientos sobre
la ensefianza (nivel aula), el desarrollo organizativo (nivel centro), la innovacién curricular y el
desarrollo profesional (Tejada, 2001).

Por otra parte, la diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas que pueden
darse, aconseja que los formadores aprovechen los multiples recursos disponibles (que son muchos,
especialmente si se utiliza el ciberespacio) para personalizar la accion docente, y trabajen en
colaboracion con otros compafieros manteniendo una actitud investigadora en las aulas,
compartiendo recursos (por ejemplo a través de las webs docentes).
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Observando y reflexionando sobre la propia accion didactica y buscando progresivamente
mejoras en las actuaciones acordes con las circunstancias (investigacion-accion).

Los modelos basicos de formacion del profesorado que Marqués (2000) identifica, se
centran en los siguientes aspectos:

— Laadquisicion de conocimientos: sobre su asignatura, sobre didactica.

— Eldesarrollo de habilidades relacionadas con el rendimiento didactico.

— El desarrollo integral del profesorado, su autoconcepto.

— La investigacion en el aula, buscando continuamente nuevas soluciones a los problemas que
presenta cada contexto educativo. Se busca la reflexion sobre la practica docente, y se

utilizan técnicas de investigacion-accion.

En cualquier caso, las competencias necesarias para una persona que se dedique a la
docencia deben contemplar cuatro dimensiones principales:

— Conocimiento de la materia que van a impartir y de la cultura actual (competencia cultural).
— Competencias pedagogicas: habilidades didacticas, tutoria, técnicas de investigacion-accion,
conocimientos psicolégicos y sociales (resolver conflictos, dinamizar grupos, tratar la

diversidad...)

— Habilidades instrumentales y conocimiento de nuevos lenguajes: tecnologias de la
informacion y la comunicacion, lenguajes audiovisual e hipertextual.

— Caracteristicas personales. No todas las personas sirven para la docencia, ya que ademas de
las competencias anteriores son necesarias: madurez y seguridad, autoestima y equilibrio
emocional, empatia, entre otras de caracter subjetivo.

Actitud docente

La palabra “actitud” es definida dentro del cuadro de la psicologia social como una preparacion
subjetiva o0 mental en la accion. Define los comportamientos aparentes y observables asi como las
convicciones humanas. Las actitudes determinan lo que cada individuo vera, entenderd, pensara y
vera.

Actitud significa la tendencia individual dominante para reaccionar favorablemente o
desfavorablemente frente a un objeto, persona o grupo de personas, instituciones o eventos.

Las actitudes pueden ser positivas (valores) o negativas (prejuzgadas). Los socidlogos
distinguen y estudian tres componentes entre las reacciones:

a) El componente cognitivo que es el conocimiento de un objeto, exacto o no,
b) El componente afectivo: sentimientos alrededor del objeto y

C) El componente conativo o comportamental que es una reaccion en torno al objeto.
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En este sentido, los tres componentes intervienen, en la mayoria de las situaciones, de
manera concomitante para dar forma a la actitud adoptada por los docentes en clase, para una
interaccion directa e indirecta entre la sociedad, la escuela y los mismos docentes.

Sin embargo, incidir en el cambio de actitudes y comportamientos de la relacion docente-
estudiante esta relacionado a situaciones subjetivas dirigidas por un contexto y un entorno, haciendo
el proceso de cambio muy complejo, se requiere basicamente lo siguiente:

1. Conocer a los alumnos. Por una parte, hay que intentar que superen algunas actitudes
negativas con las que ingresan y que se mantienen también en bastantes profesionales.

2. Promover las actitudes y la capacidad de dialogo, sobre todo, las actitudes imprescindibles
en todo didlogo bioético: “respeto al otro, tolerancia, fidelidad a los propios valores, escucha atenta,
actitud interna de humildad; reconocimiento de que nadie puede atribuirse el derecho a monopolizar
la verdad y que todos hemos de hacer un esfuerzo para ser receptivos, esto es, aceptar la posibilidad
de cuestionar las propias convicciones desde otras posiciones y lo razonable de otros argumentos.

Pero también los alumnos traen incorporadas actitudes positivas sobre las que comenzar el
proceso educativo:

— Cada vez mas descubren el sentido social de su propia profesién, con una preocupacion
auténtica por la situacion de desigualdad.

— Tienen una actitud critica ante la comercializacion de sus servicios.

— Tienen curiosidad intelectual y una actitud abierta al aprendizaje. Algunos desean recuperar
antiguos intereses humanistas que dejaron olvidados afos atras.

En una época en la que urge desarrollar la capacidad dialogica de las personas para resolver
los problemas sin hacer uso de la imposicion o la violencia, es muy Util conocer este procedimiento
educativo, valido para suscitar el dialogo y para adoptar posturas razonadas y razonables en el
terreno de los valores, las actitudes y la conducta.

Ledn (2008) menciona algunas acciones educativas para el cambio de actitudes de acuerdo a
un estudio realizado, las cuales se identifican las siguientes:

— Adecuar la metodologia a los avances en pedagogia de la ética desde las teorias del
desenvolvimiento moral de Piaget y Kohlberg, entre otras.

— Interesarse por los valores que realmente viven los estudiantes para comprender mejor las
posibilidades y los limites de su educacion moral.

— Participar en su aprendizaje ético, estar con ellos en sus practicas académicas, a través de
tutorias con grupos pequefios; fundamentar el aprendizaje en casos que descubran no s6lo
métodos de resolucion y decisidn, sino actitudes que relacionen lo que aprenden en el aula
con lo que suele pasar en sus practicas.

— Facilitar que puedan narrar sus “casos”.

— Usar el método del aprendizaje basado en problemas para el cambio de actitudes.
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— Utilizar medios audiovisuales diversos que acerquen a los alumnos a los problemas reales de
la sociedad. Hay muy buena experiencia con cine.

— Usar también comentarios de noticias o informes de prensa, casos reales que hayan sido
analizados por los comités de ética, con la debida confidencialidad, material didactico
especifico y claro, entre otros recursos.

Para lograr lo anterior, como una alternativa viable, seria necesario actualizar y capacitar a
los catedraticos en el desarrollo de habilidades del pensamiento critico y creativo, ademas de
involucrarlos en cursos, talleres y conferencias de especialistas, para sensibilizarlos e interesarlos en
formarse en este campo del conocimiento (VerayMazadiego, 2010).

De no ser posible un cambio de actitud en el docente actual, la educacion propuesta por el
nuevo modelo educativo centrado en el aprendizaje, no sera posible ya que se propone que el
docente se convierte en el mediador y tutor, que debe realizar la tarea de favorecer la formacion de
estudiantes autonomos independientes y reflexivos criticos, para que puedan alcanzar por si mismos
las competencias integrales que requieren los estudiantes universitarios (Garner, 1995).

De no lograrse lo anterior, las universidades se verian convertidas en espacios con ausencia
de conocimientos criticos, que no fomenten las habilidades de razonamiento, encaminadas hacia
una instruccion tecnica, en donde el humanismo y la metacognicion no tienen cabida. Aceptar esta
situacion en las aulas universitarias, es concebir a la educacion s6lo como un instrumento de
ascenso laboral y social y no como el proceso cotidiano y continuo que promueve en el hombre un
razonamiento ético y humano apegado a la verdad y a la subsistencia social como especie pensante
(VerayMazadiego, 2010).

7.2 Conclusiones

El recorrido planteado ha intentado poner de manifiesto el caracter complejo de la actividad
docente. Complejo no se utiliza en el sentido de complicado. Complejo es aquello que contiene,
abarca, retne varios elementos distintos, incluso heterogéneos.

Queda definido que la ensefianza es una accion que no se inicia en el salon de clase sino que
atraviesa diversos ambitos: el contexto social, en el que se generan demandas educativas de
diversos actores (padres, sindicatos, grupos académicos, Iglesia, etcétera) y en el que las
autoridades politico-educativas del sistema definen y comunican las finalidades educativas y la
propuesta pedagdgica consecuente; el contexto institucional, en el que esa propuesta curricular es
interpretada, ajustada y realizada; y finalmente, el &mbito de decisidn y actuacion del docente, en el
que éste encuentra y despliega una manera de “ser docente” con su grupo de alumnos.

Se necesita fomentar la reflexién en el docente en su quehacer cotidiano, que le permita
participar en la formacién de estudiantes mas competentes y abiertos al cambio para que al egresar
puedan ser competitivos, con la ayuda de actitudes llenas de autocontrol y dinamismo, siempre bajo
el objetivo de ser un facilitador del aprendizaje, mas que un guia, ser un mediador que conciba al
aprendizaje como una actividad social y de experiencia compartida, cuya sustentabilidad sea el
trabajo cooperativo, en al afan de provocar aprendizajes significativos acordes a la realidad social
de cada uno de sus estudiantes (De Sanchez, 1996; Hay, 1998 citado en Vera y Mazadiego, 2010).

En este sentido, en un mundo neoliberal, donde la educacion promueve el individualismo y
la competencia académica, este proposito sélo se lograra a través de una actitud positiva por parte
del docente para generar procesos cognitivos al formar a los estudiantes que este pais requiere,
competentes en saberes y deberes.
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Con valores éticos por haber tenido un trato formativo dentro de las actitudes éticas del
docente que lo prepara para una sociedad que busca afanosamente la modernidad y competitividad
educativa y laboral con ética profesional (Hill y Ckements, 2000).

Es asi que se concluye mencionando que el docente del siglo XXI debe tener una nueva
actitud ante la realidad que se vive al interior de las aulas, los estudiantes tienen su propia manera
de acercarse a la informacion y el profesor les debe facilitar su acceso. Sobre todo logrando que esta
manera de acceder sea apegada a los intereses del conocimiento que se busca asimilar.

A pesar de que el docente ya no ocupa la centralidad en los procesos de aprendizaje, si
continta siendo esencial para el proceso educativo en todos los niveles y sus funciones contintian
siendo indispensables para el éxito del aprendizaje.
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8 Introduccion

La dindmica de la vida cotidiana es afectada por la poderosa fuerza de la globalizacién que genera
en la educacion superior tensiones entre las expectativas de la sociedad para formar profesionales
exitosos, las aspiraciones institucionales de formar ciudadanos éticos y socialmente responsables, la
creciente produccion de conocimiento y las demandas del mercado laboral que exigen la formacion
de habilidades especificas como el manejo de idiomas o la capacidad de trabajo en equipo.

Como la vida es una compleja red de actores y relaciones, los avances en la ciencia que se
aceleran y producen como efecto de la globalizacion, tarde o temprano afectan también a las
instituciones de educacién superior, quienes se ven interpeladas y enfrentadas a tensiones entre las
demandas de la sociedad para formar profesionales competentes capaces de insertarse a esta nueva
realidad laboral feroz y competitiva, y las demandas de su propia comunidad y filosofia
institucional que muchas veces se orienta a la formacion de seres humanos criticos, capaces de
contribuir al desarrollo social y comunitario.

Tarde o temprano estas tensiones encuentran la forma de permear y hacerse presentes en
todos los Programas Educativos de las instituciones. A veces como producto de una demanda
instalada en las creencias colectivas de los alumnos, los maestros y la sociedad en su conjunto sobre
los atributos esperados de un profesional egresado de una institucion. Y otras veces como una
presion de la Secretaria de Educacion Publica que replica y amplifica los discursos dominantes
sobre la educacion superior y liga los apoyos economicos a elementos considerados como deseables
en un programa, tales como “curriculos basados en competencias, curriculos flexibles, metodologias
docentes centradas en el estudiante, adopcion de tecnologias de informacidén y comunicacion, uso
de bases de datos virtuales, internacionalizacion y movilidad, aprendizaje de un segundo idioma,
etc.

La Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP) como institucion publica de
educacion superior no esta exenta de estos debates y tensiones. Su comunidad, rica por la diversidad
de sus integrantes, también tiene que afrontarlas sin menoscabo de su identidad y autonomia. En
este contexto, para el disefio curricular de nuevos programas educativos y cambios de los actuales,
se han generado estrategias de formacion docente que van més alla de la capacitacion técnica con
una estrategia de formacion docente para el disefio y actualizacion curricular, que se ofrece a los
docentes de la UASLP implicados en procesos de disefio o cambio curricular y que forma parte de
las estrategias de desarrollo de competencias docentes e innovacion curricular con las que se
propicia la implementacion de su Modelo Educativo.

8.1 Desarrollo

Los coordinadores de los programas educativos y los integrantes de la comision curricular, son los
primeros agentes que lidian con estas presiones y buscan responder a ellas de la mejor manera. Sin
embargo, la mayor parte de ellos son Profesores con alta habilitacion académica en su campo
profesional, pero casi siempre, con escasa 0 nula formacion en temas fuertes de educacion.

No nos referimos a temas pedagdgicos solamente, sino a temas de filosofia y sociologia de
la educacién, analisis de corrientes educativas contemporaneas, y del papel de la universidad
latinoamericana en el mundo. Estos temas de alguna forma nutren y sustentan la posibilidad de un
trabajo de disefio o evaluacion curricular que tenga como producto la propuesta de un nuevo
programa de estudios o la reestructuracion de alguno que ya esta en marcha. Asi pues, la pregunta
central para dotar a estos académicos que conforman los equipos responsables de una evaluacion
curricular es si requieren de un proceso de capacitacion o de formacion para realizar con éxito su
tarea.
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La UASLP cuenta con diversas politicas institucionales y documentos, sobre todo
orientadores, que guian los procesos de disefio curricular para la nueva oferta, para
reestructuraciones o para ajustes. Por ejemplo, su Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) en el que
se plantearon y se tomé postura ante dichas tensiones mediante la postulacién de los rasgos de la
vision 2023 de la UASLP; el Manual de Propuestas Curriculares para la nueva oferta educativa que
sefiala que sus programas educativos deben mantenerse actualizados, con base en los principios de:
innovacion, pertinencia y flexibilidad; y su Modelo educativo que considera 8 dimensiones que
todos los programas de la UASLP se comprometen a desarrollar en alguna medida.

Ademas las entidades académicas pueden solicitar el apoyo de diferentes entidades de la
gestién que pueden apoyar o acompafar estos procesos. Sin embargo, en muchas ocasiones los
profesores participantes en los cambios curriculares identifican una reestructuracion o disefio de la
nueva oferta como un asunto meramente técnico. Solicitan un manual para saber coémo integrar una
propuesta, y generalmente inician con la idea precisa de quitar o incluir alguna materia, como
producto de las recomendaciones de los comités de evaluacion o de las reuniones de academias de
profesores.

La Secretaria Académica de la UASLP, podria limitarse a proporcionar el Manual para la
Formulacion de Propuestas Curriculares, y a capacitar a los miembros de una comision para integrar
la propuesta y llenar los formatos y tablas incluidos en ella como programas sintéticos y analiticos,
mapas curriculares, tablas de congruencia, etc. Sin embargo, consideramos que esta capacitacion
técnica tiene varias limitaciones como la peérdida del sentido de reflexion que sustenta el cambio
propuesto, la posible desintegracion del objetivo final de la formacion que se enmarca en el perfil
de egreso, la falta de compromiso de algunos profesores por acatar cambios que no comprenden o
con los que no estan de acuerdo, mermados por los temores, celosias, costumbres, tipos de
liderazgo, y muchos otros elementos que influyen, lo que genera distancia entre el curriculum
formal (el disefiado) y el curriculum real (el que se lleva a cabo en las aulas), o puede generar
simulaciones que no bajan al aula, con lo que es necesario tomar previsiones y mantener una
constante comunicacion y liderazgo acertados y pertinentes.

Por lo anterior, consideramos que los implicados en los procesos curriculares, requieren
hacerse de elementos conceptuales minimos que les ayuden a realizar una evaluacién de su
propuesta, que dé respuesta 0 al menos se platee los dilemas y las tensiones fundamentales
implicitas en todo cambio. Por lo tanto, es deseable que los profesores implicados en el disefio
curricular participen de un proceso formativo simultaneo a la elaboracion de su propuesta. Con lo
que se busca ademas apoyar a los docentes en el conocimiento, analisis, y comprension de
elementos conceptuales que paralelos a ésta permiten el desarrollo de su competencia docente para
la reflexidn sistematizada sobre la propia experiencia educativa, los marcos conceptuales, modelos
educativos y necesidades del quehacer del profesor para transformar o mejorar su préactica.

En este sentido, la Secretaria Académica de la UASLP disefid un “Marco de referencia para
el apoyo y acompafiamiento a cambios curriculares en programas educativos” en donde se sugieren
estrategias de formacion para el disefio y actualizacién curricular dirigidas a docentes de la UASLP.
Dicha estrategia aunque es flexible, tiene una duracion estimada de seis meses y se desarrolla de
manera simultanea a la produccién de una propuesta curricular.

La estrategia plantea 5 grandes etapas, cada una de ellas identifica su objetivo, estrategias de
actividades para la comision curricular, estrategias de formacién docente para las comisiones
curriculares, propone documentos de apoyo Yy los productos a obtener, como se describe a
continuacion:
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de Formacién
Integral y la
Estrategia de
Innovacion
Educativa.

Tabla 8
Etapa 1. Formulacion de un plan de trabajo
Objetivos Estrategias Estrategias de formacion Documentos Producto a
recomendadas a la para las comisiones de apoyo. obtener.
comision curricular curriculares
Definir el Reunién de trabajode | — Asesoria para clarificar | — Guia para Plan de
propdsito y las autoridades de la etapas para elaborar una definir el trabajo
alcance del entidad (director, propuesta de evaluacion plan de aprobado por
cambio secretario académico, curricular. trabajo. la entidad
curricular coordinador del académica
(Ajuste 0 proceso) con la — Elaboracion conjuntadel | —  Textos con el visto
reestructuraci Secretaria Académica plan de trabajo con los sobre bueno de la
6n) (3h) responsables en la evaluacion Secretaria
Entidad. y disefio Académica.
Formulacién de las curricular.
propuestas de plande | — Revision del plan de Definicion de
trabajo. trabajo generado por la los
entidad académica integrantes y
forma de
trabajo de la
Comision
Curricular.
Etapa 2. Andlisis del modelo educativo de la UASLP
Objetivos Estrategias Estrategias de formacion para las Documentos Producto a
recomendadas a comisiones curriculares de apoyo. obtener.
la comision
curricular
Conocer, Identificacién | — Taller de Induccion al Modelo - PIDE Documento
analizar y preliminar de Educativo de la UASLP 2013-2023 que incluya la
reflexionar los elementos Identificacion
sobre el clave a — Modelo preliminar de
Modelo considerar en Educativo los elementos
Educativo de el proceso de dela clave a
la UASLP, evaluacion UASLP considerar en
que incluye curricular el proceso de
el Modelo — Guiasde evaluacion
Universitario trabajo. curricular
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Etapa 3. Evaluacion Curricular
Objetivos Estrategias Estrategias de Documentos de apoyo. Producto a
recomendadas a la formacion para las obtener.
comision curricular | comisiones curriculares
— Analizar la — Andlisis de datos | — Asesorar ala — Lineamientos para Evaluacion
informacion con los que ya se comisién curricular el disefio, curricular,
que justifica cuente. para analizar, operacion y que incluye la
los cambios (Encuestas, recabar y/o evaluacion de contextualiza
en el reportes de sistematizar la programas cion
programa de evaluacion, etc.) informacion educativos. actualizada
estudios con necesaria para (LIDOEP) prevista en el
la que cuenta | —  Sistematizacion realizar la MFPC
la entidad, en de la informacion. evaluacion.
el caso de no
requerir
cambios en el
perfil de
egreso ni en
la estructura
curricular.
Etapa 4. Actualizacién de la propuesta curricular
Objetivos Estrategias Estrategias de Documentos Producto a
recomendadas a la formacion para las de apoyo. obtener.
comision curricular comisiones
curriculares
— Actualizar todos los — Reunion de trabajo Asesoria — LIDOEP Mapa
documentos que se con la comisién metodoldgica y curricular,
deriven de los curricular y la acompafiamiento — Guia para tablas,
cambios propuestos secretaria para la el programas,
para mantener la académica. (3 h.) identificacion de desarrollo reglamentos
propuesta curricular los documentos que de que requieren
autocontenida. — Revision de deberan competenc ser
documentos via actualizarse. ias. actualizados.
web.
Revision de los — Formatos

nuevos
documentos.
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Etapa 5. Seguimiento y evaluacion curricular
Objetivos Estrategias Estrategias de Documentos Producto a
recomendadas a la formacion para de apoyo. obtener.
comision curricular las comisiones
curriculares
— Dar seguimientoa la — Junta con las — Asesorar, — LIDOEP Plan de
implementacion de los autoridades de la acompafiar trabajo para
cambios curriculares para entidad, la comision yapoyarel | — Normativa el
atender necesidades no curricular y la proceso de dela seguimiento
previstas, evaluar su comision de induccion a UASLPy y evaluacion
operacion, identificar seguimiento para los la Entidad. curricular.
ajustes, etc. acordar el plan de profesores
trabajo. (3 h.) para la
implementa
cion de la
nueva
propuesta.
—  Asesorar,
acompafar
y apoyar el
proceso de
evaluacion
curricular.

8.2 Conclusiones

Esta propuesta considera un proceso que no se limita a la orientacion técnica para llenar formatos
que satisfagan los requerimientos de la normativa universitaria y de los organismos evaluadores,
sino que dota a los participantes de elementos conceptuales paralelos que permiten el desarrollo de
su competencia docente para reflexionar de forma sistematizada sobre la propia experiencia
docente, los marcos conceptuales, modelos educativos y necesidades del quehacer docente
considerando las necesidades emanadas del contexto global y local; y transformar su practica para
adecuarla a estos propositos. En general este Marco de referencia ha tenido una muy buena
aceptacion por parte de las comisiones curriculares que lo trabajan. Cabe mencionar que uno de los
principales reconocimientos para este documento es que no impone ‘“recetas” a seguir por todos,
sino que aporta guias, pautas para el analisis, deliberacion y toma de decisiones de cada programa
educativo. En este proceso los coordinadores de carrera y otros miembros de las comisiones
curriculares, de manera paralela a la produccion de su propuesta curricular:

— Reflexionaran e investigaran sobre las tendencias de futuro de la educacion superior basadas
en la situacion del contexto mundial globalizado.

— Reflexionaran sobre las necesidades particulares de la Educacion Superior en México y en
particular de San Luis Potosi.

— Conoceran el Modelo Educativo de la UASLP y lo considera como un elemento orientador
que expresa las competencias a desarrollar en los alumnos.

— Autoevaluaran sus conocimientos y las practicas docentes presentes en el programa
educativo.
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— Disefiaran estrategias de ensefianza de aprendizaje y evaluacion integradas y dirigidas a
formar estudiantes con un perfil de egreso disefiado a partir del analisis, deliberacion y toma
de decision de un cuerpo colegiado comprometido y responsable con la propuesta.
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9 Introduccioén

Los cambios que en la actualidad se estan viviendo econdmicos, culturales, educativos, entre otros,
mueven el avance cientifico, y el conocimiento en general, donde las tecnologias de la informacion
han jugado un papel importante, impactando en el mundo de la economia y en el mundo educativo.

En el mundo de la economia se manifiesta en la transformacion de la produccion, la
exigencia cada vez mas de elevar la calidad y produccion de mercancias, que repercute en el
aumento de la productividad del trabajo, por lo que se requiere de una formacion de los recursos
humanos implicados altamente calificada.

Lo anterior conlleva a los retos en el mundo educativo, en donde las Instituciones de
Educacion Superior (IES), se involucran en la formacion de los recursos humanos que puedan ser
capaces de enfrentar los cambios y exigencias de la sociedad.

En este sentido, se requiere un docente que participe activamente en su proceso continuo de
formacion, asumiendo una vision distinta de la docencia en donde la investigacion juega un papel
primordial, lo que implica que la docencia y la investigacion deben estar estrechamente unidas y ser
asumidas por el educador.

Histéricamente la docencia se ha enfocado basicamente a la formacién y, la investigacion a
la produccion de conocimientos, Villa (2008 citado en Rojas, 2011) situaciones que afectan la
relacion dialéctica que debe establecerse entre estas dos actividades, lo anterior repercute en un
problema: la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa.

Tomando en cuenta esta problematica, se formula el siguiente cuestionamiento, ¢(Cémo
contribuir a la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa del docente en la
educacion superior? Este problema cientifico se inserta en el objeto de estudio: la integracion de la
actividad docente y la cientifica investigativa en la educacion superior y tiene como campo de
accion: los docentes de la Academia de Bases Tedricas de la Investigacion Cientifica, del Area de
Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad Auténoma de Nayarit (UAN).

El objetivo de la investigacion es: elaborar una estrategia que contribuya a la preparacion del
docente para la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa.

La caracteristica fundamental de la estrategia es que emerge, se desarrolla y se implementa
en la propia préactica de los docentes.

El resultado es la evaluacion de la estrategia a partir del criterio del coordinador del
seminario y de los docentes de la Academia de Bases Tedricas de la Investigacion Cientifica.

El enfoque es cualitativo y se desarrolla mediante la investigacién-accion-participacion, que
es a la vez el método fundamental de la investigacién.

Los métodos especificos son los siguientes:
Analisis de documentos: fue utilizado con la finalidad de profundizar en el estudio bibliografico
como aspecto esencial en la conformacion del marco tedrico de la investigacién y como sustento de

las valoraciones realizadas; en el estudio de la estrategia.

Cuestionario: Se utilizd para conocer las caracteristicas generales de los docentes de la
Academia, y del coordinador del seminario, en relacion a dos categorias: antigiiedad y formacion.
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La entrevista en profundidad: Se realiz6 para conocer con el nivel de profundidad requerido
el conocimiento que poseen los docentes de la Academia, acerca de conceptos esenciales que
favorecen la integracion entre la actividad docente y la cientifica investigativa y poder asi explorar
el estado actual del problema investigado en la UAN.

La entrevista grupal a los docentes, con el proposito de auto valorar su preparacién para la
integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa.

La observacion participante, orientada a la conducta de los docentes para integrar la
actividad docente y la cientifica investigativa durante el desarrollo del seminario.

La entrevista estructurada, con el objetivo de conocer la valoracion que hace el coordinador
del seminario, acerca de las transformaciones que se logran en los docentes.

El aporte tedrico de la investigacion, se expresa en la fundamentacion tedrica de la estrategia
propuesta para la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa, a partir de la
integracion de categorias y conceptos que regulan el proceder metodolégico en la docencia de la
Unidad de Aprendizaje de Bases Tedricas de la Investigacion Cientifica.

Los Aportes practicos son basicamente dos:

— La estrategia para la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa en los
docentes de la Academia.

— EI compendio que se ofrece con las lecturas basicas de la Unidad de Aprendizaje Bases
teoricas de la Investigacion Cientifica.

La novedad cientifica radica en que, hasta donde se ha podido investigar, por primera vez se
presenta una concepcion de la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa
mediante la elaboracion de una estrategia orientada a la solucion de un problema que emerge, y se
resuelve desde la propia préactica de los docentes.

El problema investigado es de gran importancia y actualidad por el reto que implica para las
IES y especificamente para la UAN, desarrollar sus propias funciones en una sociedad cada vez mas
compleja y cambiante.

Su impacto y beneficios estan en la integracion de los procesos sustantivos; dentro de ellos,
la actividad docente y la cientifica investigativa y, en el docente, en el proceso continuo de su
formacién y participacion en la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa y,
en la construccion del liderazgo docente investigador.

Estrategia de integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa.

Teniendo en cuenta la naturaleza del objeto de estudio, se presenta la estrategia para la integracion
de la actividad docente y la cientifica investigativa en los docentes que participan en la Academia
de Bases Teoricas de la Investigacion Cientifica del Area de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad Auténoma de Nayarit.

Se exponen los resultados obtenidos en su implementacién practica, los cuales validan la
efectividad de la estrategia como propuesta de solucién al problema cientifico planteado.

1.- Fundamentos tedricos y metodoldgicos de la estrategia propuesta
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Segln la literatura consultada, los diferentes especialistas en esta temética coinciden al
destacar que las etapas por las que transita una estrategia en su concepcion e implementacion son
las siguientes: obtencion de informacion (que tiene caréacter diagndstico y planeacion), una etapa de
utilizacién de informacién (ejecucion) vy la etapa de evaluacién de esa informacién. Ademas
concuerdan al destacar que “la estrategia establece la direccion inteligente y, desde una perspectiva
amplia y global, de las acciones encaminadas a resolver los problemas detectados en un
determinado segmento de la actividad humana.” (Rodriguez, Rodriguez, Figueras y Pino2009, p. 8)

Para lograr la comprensién de la estructura de la estrategia que aqui se presenta es necesario
mostrar algunas definiciones de ella, dadas a conocer por diferentes autores, entre éstas, la que
ofrece Bernardino Bagur quien la define como un “proceso a través del cual la estrategia se abstrae
del pasado para situarse mentalmente en un estado futuro deseado y desde esa posicion tomar todas
las decisiones necesarias en el presente para alcanzar dicho estado.” (citado en Ramos, 2008, p. 40)
Coincide con este criterio Juan Ignacio Pozo quien sefiald que: “...una estrategia apunta al uso
deliberado y planificado de una secuencia compuesta por acciones o procedimientos dirigidos a
alcanzar una meta establecida.” (como se citdé en Ramos, 2008, p.40)

Otro punto de vista interesante sobre estrategia es el que proporciona Casavola, H. y otros
quienes plantean que: “... entendemos por estrategia cierto ordenamiento de las acciones en el curso
de la resolucién de un problema en el cual cada paso es necesario para el siguiente. Estas secuencias
de acciones estan fuertemente orientadas hacia el fin a alcanzar. La persistencia en un
procedimiento o su cambio estd también relacionada con el éxito logrado en la consecucion de un
fin. Que exista un encadenamiento de acciones orientadas hacia un fin no implica un Unico curso de
los procedimientos; sino que las repeticiones, marchas y contramarchas atestiguan las maltiples
decisiones que el sujeto adopta en el intento de resolver el problema. Frente al mismo objetivo es
posible desarrollar diferentes estrategias™ (como se citd en Rodriguez, et al. 2009, p. 9).

A pesar de la variedad de definiciones y enfoques que sobre el concepto de estrategia es
posible encontrar en la literatura relativa al tema, es importante destacar los rasgos esenciales
comunes a todas ellas: es un sistema de acciones encaminadas al logro de una meta o un objetivo
previsto, donde existe la transformacion de un estado real a un estado deseado.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expresado, se considera que la estrategia para la
integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa que en esta investigacion se
presenta, es un conjunto de acciones conscientemente determinadas en correspondencia con los
resultados del diagndstico efectuado, con el propdsito de perfeccionar el proceso mencionado con
una estructura sistémica que se establece a partir del conocimiento de determinados rasgos y
exigencias, asi como de las caracteristicas de los sujetos sobre los cuales se va ejercer la influencia.
Su rasgo distintivo y diferenciador en relacion a otras propuestas radica en el caracter participativo
de los docentes en la construccion y valoracion de las acciones que la integran.

En la elaboracién de la presente estrategia se asumen determinados rasgos generales, estos son:

— Concepcion con enfoque sistémico en el que predominan las relaciones de coordinacién,
aungue no dejan de estar presentes las relaciones de subordinacién y dependencia.

— Una estructuracion a partir de etapas relacionadas con las acciones de diagndstico
planeacién, ejecucién y evaluacion.

— El hecho de responder a una contradiccion entre el estado actual y el deseado de un objeto
concreto ubicado en el espacio y en el tiempo que se resuelve mediante la utilizacién
programada de determinados recursos y medios.
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— Un caracter dialéctico que le viene dado por la busqueda del cambio cualitativo que se
producird en el objeto (estado real a estado deseado), por las constantes adecuaciones y
readecuaciones que puede sufrir su accionar y por la articulacién entre los objetivos (metas
perseguidas) y la metodologia (vias instrumentadas para alcanzarlas), entre otras.

— Laadopcidn de una tipologia especifica que viene delimitada a partir de lo que se constituya
en objeto de transformacion.

Otras consideraciones de interés sobre las estrategias plantean que:

— Se disefian para resolver problemas de la préctica y vencer dificultades con optimizacién de
tiempo y recursos,

— Permiten proyectar un cambio cualitativo en el sistema a partir de eliminar las
contradicciones entre el estado actual y el deseado,

— Implican un proceso de planificacion en el que se produce el establecimiento de secuencias
de acciones orientadas hacia el fin a alcanzar; lo cual no significa un Unico curso de las
mismas.

2.- Presentacion de la estrategia

La estrategia para la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa resultante del
proceso investigativo desarrollado esta sustentada en la Teoria de los Sistemas, integrada por tres
subsistemas que funcionan en un sistema mayor que es el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
educacion superior.

Estos subsistemas son: el de diagndstico y planeacion, estrechamente vinculados entre si,
dado que de los resultados del diagnostico depende la planeacion de las acciones que facilitan la
estructuracion de la estrategia propuesta. El subsistema Il referido a la ejecucion y el subsistema 111
se refiere a la evaluacién. Cada uno de ellos tiene sus propias acciones que posteriormente se
explicaran.

Subsistema I. Diagnostico y planeacion

En relacién al diagndstico y su instrumentacion se asume la definicién propuesta por Verena, Paez
(2008citado en Mendoza, 2011) entendiéndolo como un proceso continuo, sistémico y participativo
que implica un acercamiento a la realidad educativa con el propésito de conocerla y evaluarla en la
realidad misma, pronosticar su posible cambio, asi como proponer acciones que desde el proceso de
ensefianza-aprendizaje contribuyan a su transformacion.

Asumiendo esta concepcion, se direcciona el diagnostico como proceso orientado a que el
docente sea capaz de tomar conciencia de los recursos cognitivos, procedimentales, actitudinales,
motivacionales, sobre los contenidos tedricos y metodologicos esenciales, asi como evaluar y
autoevaluarse en las formas en que los utiliza para lograr la integracion y los resultados positivos o
negativos que alcanza en su labor, de forma tal, que adquiera una visién objetiva de las estrategias
que han de utilizarse para contrarrestar las debilidades, dificultades asi como potenciar sus
fortalezas.
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Planeacion de las acciones

Esta se desarrolla a partir de los resultados obtenidos en el diagndstico, se realizé en las siguientes
direcciones, las cuales resultan esenciales en el proceso de preparacion de los docentes para la
integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa:

I.- Formacion Intelectual: Esta direccidn de la estrategia en la planeacién, establece como prioridad
en los docentes la adquisicion de métodos y habilidades de carécter cientifico como condicion
necesaria para el dominio de la investigacion, es por ello que los objetivos principales estan
encaminados a la adquisicion de métodos cientificos del conocimiento, expresandolos con claridad
y ldgica, asi como investigar, experimentar, refutar y diagnosticar con actitud inquisitiva y
cientifica.

I1.- Formacion Humana y profesional : Se refiere a la adquisicién y fortalecimiento de actitudes y
valores en los docentes, que les permita considerar al estudiante como individuo y donde las
cualidades a lograr en ellos para ejercer la docencia universitaria y la investigacion sean;
abnegacion, honestidad, sentido de justicia, sentido del deber, responsabilidad, incondicionalidad,
solidaridad con un alto sentido de la ética profesional, dominar las técnicas de su profesion, su
trabajo y despertar la creatividad para la busqueda de mejores soluciones a los problemas que se
presenten.

Subsistema I1. Ejecucion

En este subsistema se adopta como via fundamental acciones que propicien la preparacion
cientifico-investigativa de los docentes. Las acciones ejecutadas se convierten en la via empleada en
esta investigacion para lograr la preparacion de los docentes para la integracion.

La preparacion del docente para la integracion no puede llevarse a cabo de manera arbitraria,
mecanica e inflexible, sino debe ser sistematica y caracterizada por el analisis y la valoracion
colectiva de los resultados que se obtienen, que le permitan revelar en su actividad cotidiana, un
desempefio profesional pedagdgico con enfoque integral. Las acciones de este subsistema son las
siguientes:

— Realizacién de reuniones de la academia con el proposito de intercambiar con los docentes
acerca de las potencialidades de la integracion y los nucleos teoricos basicos que deben ser
adquiridos por ellos durante el proceso de preparacion.

— Desarrollo del seminario mediante talleres grupales como modalidad de trabajo, que en
correspondencia con los objetivos declarados y aprobados en las reuniones permitan
cumplimentar el contenido de las acciones disefiadas en la etapa de planeacion mediante el
trabajo grupal.

— Debates vinculados a los resultados que se derivan de la implementacion de dicha
preparacion en la Academia de Bases Teoricas de la Investigacion Cientifica.

— Intercambiar sobre potencialidades de los docentes para la integracion.

— Debatir resultados de la implementacion de las acciones.
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Subsistema I11. Evaluacion

Se realiza desde la practica pedagdgica universitaria, de manera sistemética y con un caracter
formativo, orientada hacia la valoracion de las acciones implementadas en la estrategia.

En esta investigacion la evaluacion se define como un proceso sistematico de obtencion de
datos validos y fiables sobre la transformacion que se opera gradualmente en la preparacion del
docente para la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa, teniendo en cuenta
las categorias y subcategorias presentadas, con el fin de elaborar juicios de valor, que orienten la
determinacion de estrategias reguladoras en funcién de la mejora que se espera.

Se lleva a cabo como un proceso participativo de corresponsabilidad y compromiso
compartido entre evaluadores y evaluados.

En esta direccion la evaluacion sistematica y parcial, a través de la participacion en las
actividades disefiadas y con la aplicacion practica de las acciones, cierra y abre el proceso y debe
ser concebida por el docente como un todo, en la relacion dialéctica de lo cognitivo, lo
procedimental y lo actitudinal y motivacional, permitiéndole redimensionar la accion educativa en
la ejecucion de la unidad de aprendizaje mencionada de manera flexible, critica y reflexiva, asi
como adecuar las acciones a las condiciones y particularidades de los estudiantes.

Es importante significar que la evaluacion tiene un caracter individual y grupal subrayando
sus potencialidades para la mejora constante, llevandose a cabo a partir de la audio grabacion,
informes elaborados por el propio docente, materiales de autoestudio, entrevista estructurada,
entrevista grupal y la observacion participante que ofrecen la informacion acerca de los cambios
producidos o los retrocesos.

El desarrollo del proceso de preparacion de los docentes para la integracion de la docencia y
la investigacion en la universidad, se evalua a partir de establecer un didlogo permanente,
facilitando las condiciones para la reflexion, el analisis y la critica compartida y personal sobre
cdémo se ha permitido el mejoramiento del trabajo en la academia.

Es primordial considerar como se expresa la evaluacion en el transito por los subsistemas, de
ahi que la evaluacion de contexto se precisa desde el subsistema inicial, con la finalidad de realizar
un analisis de la situacion contextual con la que se va a interactuar; conocer las condiciones que
viabilizan o limitan la implementacion de la estrategia; determinar las necesidades de preparacion a
partir de las demandas situadas a la Academia de Bases Tedricas de la Investigacion Cientifica.

La concepcion de evaluacion como subsistema de la presente estrategia posibilita incorporar
la mejora en la toma de decisiones y la apertura ciclica de las restantes funciones, asi como la
proyeccidn que se asume en los distintos subsistemas de la estrategia.

Por la importancia de este subsistema se convierte en una exigencia necesaria, asegurar en
todos los subsistemas que la evaluacion se convierta en objetivos complementarios y no
competitivos.

Es fundamental destacar que en este subsistema se trata de comprobar que los subsistemas
estén disefiados de tal forma que pueden ser evaluados. De igual manera se debe valorar como
marcha la implementacién de la estrategia propuesta una vez iniciado su funcionamiento, siguiendo
la trayectoria de los subsistemas disefiados a partir de la realidad contextual de la UAN.
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En este subsistema los agentes implicados son los docentes que participaron en el proceso de
disefio y ejecucion de la estrategia.

Los resultados de la evaluacion fueron: a). La valoracion del coordinador del seminario, en
relacion a las transformaciones que se lograron en los docentes, estos son:

— La constancia y permanencia
— Ladiferencia cualitativa de las preguntas y respuestas

— La toma de conciencia de la integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa
y la aplicacién de dicho conocimiento en la préctica

— Actitud abierta, de comunicacion, de intercambio, y de humildad, en el planteamiento de las
dudas, opiniones y preguntas,

— Se logro un ambiente de compafierismo, colaboracion, y sobre todo de respeto a las ideas y
opinidn entre los docentes, y

— EIl seminario, fue una accion viable y necesaria en la preparacion del docente para la
integracion de la actividad docente y la cientifica investigativa.

b). La autovaloracion de los docentes, para su preparacion en la integracion de la actividad docente
y la cientifica investigativa, fue la siguiente:

— Lanecesidad de investigar para realizar la actividad docente

— La investigacion esta integrada a la docencia en forma transversal, lo que permite la
integracion de las disciplinas

— El sentido de una formacion transversal, mediante la integracion de la actividad docente y la
cientifica investigativa

— La integracién de la actividad docente y la cientifica investigativa rompe con la miopia de la
disciplina aislada o especializada

— Asi como también manifestaron que el haber compartido la experiencia con el coordinador,
les permitié concretar en la practica como se integra la actividad docente y la cientifica
investigativa.

Ademas los docentes describieron algunas ideas viables para proyectos futuros.

Que la Unidad de Aprendizaje Bases Tedricas de la Investigacién Cientifica, realmente
siente las bases para motivar al estudiante a la investigacion.

Que los estudiantes se integren a cuerpos académicos, a programas de movilidad estudiantil,
y al programa DELFIN en el verano de la investigacion cientifica.

Fortalecer la actividad docente con la actividad cientifica investigativa, para que los
estudiantes realicen proyectos de investigacion.
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Seguir fortaleciendo la preparacion del docente en la integracion de estas actividades
sustantivas.

9.1 Conclusiones

Rescatando, el estado inicial de los docentes en relacion a la falta de experiencia en la investigacion,
y el estado final del cambio de actitud que tuvieron para reconocer la importancia que tiene la
investigacion en el desarrollo de la docencia, se manifiesta una preparacion para la integracion de la
actividad docente y la cientifica investigativa.

El seminario proporciond herramientas que se ponian en practica en la Unidad de
Aprendizaje de Bases Teoricas de la investigacion Cientifica, o sea, durante el proceso del
seminario se dio una retroalimentacion tedrica, practica y metodoldgica.

Por lo que, el seminario dio la aportacion tedrica, practica y metodoldgica para integrar la
actividad docente y la cientifica investigativa, esta afirmacion se fundamenta por la experiencia
vivida por los docentes en el seminario, y por la valoracion del coordinador.

La valoracion del coordinador y los docentes demuestran el rigor cientifico de la estrategia
propuesta.
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Resumen

El trabajo presenta algunos elementos que problematizan las politicas y programas de fomento a la
investigacion y su relacion con la formacion practica de investigadores educativos.

De manera general se plantea por una parte, que las politicas nacionales, estatales e
institucionales (de la Universidad Autonoma de Nayarit) para el fomento de la investigacién, han
aportado elementos que propician la insercién de los docentes a las labores de investigacion. Por
otra parte, se enuncian algunas condiciones contextuales y elementos que aportan a la
problematizacion de este fendmeno. Lo anterior, nos orienta a plantear un conjunto de interrogantes
sobre algunas implicaciones de la incursion de académicos en labores de investigacion.

Posteriormente se presentan algunos sustentos tedricos que argumentan una forma inicial de
mirar a la realidad de la investigacion educativa en cuestién, acompafiados de un conjunto de
reflexiones que surgen de los planteamientos del documento.

Introduccién

El presente trabajo tiene la intencion de exponer parte delos avances del proyecto titulado:
“Alcances y limitaciones de la formacion practica para la investigacion educativa, promovida por
las politicas y programas de fomento a la investigacidon en una universidad publica”. Las ideas
iniciales surgen de la inquietud por estudiar aspectos y cuestiones vinculados a la formacion de
investigadores educativos en la Universidad Autdbnoma de Nayarit.

El trabajo contiene tres apartados, cuyos titulos son: ‘“Cuestiones problematicas”,
“Formacion y formacion practica para la investigacion”, y* A manera de cierre”. En el primero se
abordan algunos elementos problematicos, en el segundo se plantean cuestiones tedricas, y en el
tercero se enuncian algunas aseveraciones que surgen de lo planteado en el documento.

10 Cuestiones problematicas

Las politicas nacionales actuales expresadas en el Plan Nacional de Desarrollo2013-2018(GR,
2013) y en el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018(SEP, 2013); asi como las politicas
estatales de Nayarit, expresadas en el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017(GEN, 2012) orientan
las acciones para el fortalecimiento de la préactica de la investigacion cientifica y para la formacion
intencionada de investigadores.

En el contexto de la Universidad Auténoma de Nayarit (UAN), las acciones para el
fomento-desarrollo de la investigacion se plantean de manera especifica en el Documento Rector
(UAN, 2002), y en los Planes de Desarrollo Institucional (UAN, 2006, 2012), asi como mediante
los programas nacionales del Sistema Nacional de Investigadores (SNI),el Programa para el
Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), el Programa de Estimulos al Desempefio Docente, asi
como en el registro, seguimiento y difusidn de resultados de los proyectos de investigacion.

En estos documentos, las politicas y programas planteados han colocado a la investigacion
como elemento central de las acciones a desarrollar en la UAN, enfatizadas con mayor insistencia
desde el afio 2003, a propdsito del proceso de reforma implementado en esta institucion (UAN,
2002).

Los cursos de accion emprendidos con apoyo en estas politicas y programas de fomento de
la investigacion cientifica orientan el desarrollo académico de los docentes hacia esta actividad. Es
decir, priorizan la formacion para la investigacion de los académicos como eje clave para el
fortalecimiento institucional de la actividad de investigacion, y su impacto a nivel nacional.
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Una muestra de lo mencionado es que en la UAN se entiende al trabajador académico como
la persona que realiza actividades de docencia y/o investigacion, y por ello, entre sus
responsabilidades se encuentran: formar investigadores y participar en la organizacion, realizacion y
direccidn de investigaciones (UAN, 1985, p. 1).

La problematica de interés se sitla en este entorno general, pues los académicos que no se
han formado para realizar esta actividad, se ven obligados a realizar estudios de posgrado (no
siempre de calidad aceptable) para cubrir esta demanda institucional, sin que esté dentro de sus
prioridades la formacién para la investigacion. O por el contrario, se ven obligados a involucrarse
en proyectos, donde pueden desarrollar una formacion préctica para la investigacion sin que sea su
principal pretension, sino mas bien lo hacen con la finalidad de cumplir con su responsabilidad y
poder participar en los programas de estimulos. La otra opcion es desarrollar ambas vias de
formacion. De tal manera que, si los académicos aspiran a mejoras salariales y a promociones
laborales, estan obligados a realizar investigacion, para asi poder participar en los programas de
estimulos. Entonces, dicha participacion y los beneficios que brindan los programas, dependen
principalmente de la realizacion de investigacién, y ésta de su formacién para la investigacion
educativa.

Entonces ¢qué sucede con la investigacion educativa en el pais, que por supuesto, incide en
la UAN? Para dar respuesta a esta interrogante, a continuacion se hace un breve recuento de
algunos de los aspectos mas importantes que han destacado expertos en el tema.

A nivel nacional se ha identificado la formacion de investigadores educativos como un
campo problematico. Al respecto, trabajos como los de Ramirez y Weiss (2004); Rueda (2006);
Weiss (2007); Colina (2008, 2009, 2011); Castillo (2009); Jiménez (2009; 2009a); Moreno (2009) y
Alfaro (2011), ofrecen argumentos para orientar la mirada hacia los acontecimientos que se viven
en la formacion de investigadores educativos.

En cuanto a la investigacion educativa en México, son ya mas de 70 afios en los que se
reconoce el oficio de investigador, y a pesar de ese tiempo en el que se ha desarrollado la formacion
de investigadores educativos, aun el nimero de académicos dedicados a esta labor es insuficiente
para mejorar la produccion de conocimiento en este campo (Jiménez, 2009a). No obstante, se
reconoce que ha habido un aumento considerable en el niUmero de investigadores, sin embargo, la
mayoria aun se concentran en el D. F. y su zona metropolitana (Colina, 2011).

Al respecto, Ramirez y Weiss (2004) enuncian que se requieren hacer estudios en los
estados de la RepuUblica Mexicana, donde aun no se conforman nucleos de investigadores que
refuercen el proceso de descentralizacion educativa mediante el desarrollo de la investigacion. Por
otra parte, Castillo (2009); Colina (2009) y Alfaro (2011) reconocen la necesidad de incrementar el
namero de investigadores pues la cantidad que hay en México resulta insuficiente en cuanto a la
demanda de problemas educativos que se requieren resolver en el pais.

Asimismo, Weiss (2007) destaca que en México es imperioso robustecer la investigacion
educativa en todos los estados; y en los que se encuentran en un proceso de desarrollo avanzado, se
pueden considerar estrategias similares a las que se aplican a nivel federal; mientras que en los
otros, donde aln es escaso el desarrollo, se recomienda vigorizar grupos e instituciones en donde se
realice esta actividad.

Por su parte, Rueda (2006) destaca algunos de los problemas mas comunes que prevalecen
en el campo de la investigacion educativa en México, como son: la carencia de investigadores que
tiene el sistema educativo mexicano; la deficiente formacidn de investigadores.
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El envejecimiento de la plantilla; la centralizacion de la actividad, asi como la ausencia de
orientaciones generales que prioricen los temas que requieren ser atendidos en el pais.

En relacién a lo que sefialan Ramirez y Weiss(2004), Rueda (2006) y Weiss (2007) en el
Estado de Nayarit actualmente se requiere fortalecer la investigacion educativa, a pesar de que
cuenta con algunos grupos e instituciones que han manifestado interés por realizar investigacion,
publicar, y organizar eventos académicos, tal y como lo han hecho desde hace algunos afios los
académicos adscritos al Programa Académico de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién
(PALCE) de la Universidad Auténoma de Nayarit (Montafio, 2013; UAN, 2009, 2009a, 2009b).

Por otra parte, hasta el momento se han logrado identificar un conjunto de complicaciones
que evidencian las condiciones desfavorables en las que se realiza la actividad.Por ejemplo, Castro
(2013) expresa que en el estado de Nayarit se cuenta con un nimero reducido de profesores de
tiempo completo dedicados a la investigacion, escasos proyectos y lineas de investigacion
consolidados, asi como muy pocas publicaciones.

En palabras de Jiménez (2009, p. 50) “la investigacion es un ejercicio que, comparado con
otras actividades académicas, se produce poco en México porque igual se cultiva poco”. Por su
parte, Moreno (2009) expresa que en México el principal espacio de formacion para la
investigacion se encuentra en el posgrado, y que dicho nivel ofrece formacidn para la investigacion
de calidad variada.

Desde el 2006 la OCDE reconocié que “en el pais hay insuficiencia de investigadores
capaces de desempefiar actividades de alta calidad y ademas, (...) existen polos de excelencia en
investigacion, pero estan situados en el centro y no en el interior de la reptblica” (Jiménez, 2009,
pp. 49-50).

Otro aspecto que destaca Moreno (2009) es que el nimero de plazas para incorporarse al
campo laboral como investigador en universidades y centros de investigacion es menor a la
demanda, pues no corresponde con el nimero de personas que se estan formando en los distintos
doctorados. Por lo tanto, una via alterna para la formacion de investigadores tiene que ver con
propiciar la formacion de las personas que ya se encuentran insertas en el campo laboral, mediante
la préactica de esta actividad.

Entonces, si el campo laboral no tiene los espacios suficientes para que los egresados de
doctorado se inserten como investigadores, una posible razén vinculada a dicha condicion es que el
campo se encuentra ocupado por académicos que en su mayoria carecen de una formacién
pertinente para realizar investigacién de calidad reconocida. Es decir, si los académicos que se
encuentran en el campo tuvieran la formacidn pertinente, lo esperado seria que hubiera una mayor
produccién de investigacion educativa y por lo tanto una menor necesidad de personas dedicadas a
esta labor.

De manera paralela a esta situacion, Colina (2008, 2009) plantea un conjunto de condiciones
que se deben de reunir para que instituciones como el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT) asi como el Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE) reconozcan a
quienes nombran investigadores. No obstante, es complicado cumplir con estos requerimientos, si
consideramos las condiciones en las que se desarrolla la actividad en instituciones fuera del centro
del pais. Entre los antecedentes solicitados por las instituciones mencionadas se encuentran:
permanencia como investigador en el campo; publicaciones reconocidas; grados de estudio, y
aportes a la formacion de investigadores. Estos requerimientos varian en cantidad de acuerdo con la
exigencia de las instituciones que otorgan el reconocimiento de investigador.
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Por cierto, la denominacion de investigador se acepta principalmente para personas con
ciertos reconocimientos, y con caracteristicas tales como ritmo permanente de publicacion,
reconocidos aportes a determinada linea de conocimiento, ciertos conocimientos habilidades y
actitudes Utiles para realizar investigacion, asi como desarrollar las actividades correspondientes a
la misma (Alfaro, 2011).

Entonces, resulta mas complicado llegar a ser reconocido como investigador para los
académicos que laboran en instituciones jovenes, en cuanto a la tradicién de la investigacion,
debido a que carecen de las condiciones y de la formacion pertinente para dedicarse a esta
actividad. En comparacion, los académicos que se sitlan en instituciones donde se tiene ya una
reconocida tradicion en cuanto a la investigacion educativa, se desarrollan en mejores condiciones,
y cuentan, en el entorno inmediato con otros académicos consolidados en esta labor.

A partir de las situaciones mencionadas se puede apreciar que no Unicamente quienes son
reconocidos como investigadores por las instituciones como CONACYT y COMIE, son los que
realizan investigacion, y se puede cuestionar: ¢qué es un investigador?, ;cual es la diferencia entre
ser reconocido con un nombramiento institucional y ser reconocido por instancias cientificas como
CONACYT O COMIE?, (qué hay detras de esos reconocimientos con respecto a la calidad de la
investigacion que se produce?

Como hemos visto, es una realidad que existen en el pais académicos que realizan la
actividad, y aunque no se les reconozca mediante las instituciones o los programas, se les puede
denominar investigadores, por el hecho de practicar, como parte de su quehacer académico
cotidiano esta actividad; o por el hecho de contar con un nombramiento de planta de parte delas
instituciones en las que laboran.

Entonces, tras dejar en claro que el pais requiere que se formen mas investigadores; que la
planta de investigadores a nivel nacional esta envejeciendo; que el nimero de egresados de los
posgrados supera la cantidad de plazas de investigadores que hay en el pais (Moreno, 2009); y que
el grueso de los académicos en funciones no cuentan con una formacion sélida para la
investigacion, se plantean las siguientes preguntas: ;qué acciones realizan los académicos para
atender las demandas de investigacion institucional?, ¢de qué maneras han tratado de atender sus
necesidades de formacion para la investigacion?, ;qué aportes han tenido a la formacion para la
investigacion de dichos académicos las maneras en las que ellos mismos han intentado
atenderla?,;qué se ha logrado con las acciones que ha emprendido la institucion (UAN), en materia
de formacién de los académicos que forman parte de la plantilla?,;qué pasa en cuestiones de
formacidén para la investigacion con los académicos que se insertan a hacer investigacion sin una
formacidn sélida para realizarla?

Formacién y formacion practica para la investigacion

A partir de lo planteado en el apartado anterior, se supone que la formacidén préctica para la
investigacion surge como una implicacion de la implementacion de las politicas y programas para el
fomento a la investigacion; por lo que en el presente apartado se pretende argumentar teéricamente
algunos elementos que orientan el significado del concepto, en congruencia con el supuesto
mencionado. Para lo cual, primeramente se deja en claro que con el término formacidénse hace
referencia a “un proceso de desarrollo individual tendiente a adquirir o perfeccionar capacidades”
(Ferry, 1990, p. 52). Dicho proceso es acompafiado por la “estructuracion de la persona que lo lleve
a cabo bajo el doble efecto de una maduracién interna y de posibilidades de aprendizajes, de
reencuentros y de experiencias” (Ferry, 1990, p. 50).
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Entonces, la formacién consiste en hacerse de las formas requeridas para realizar
determinadas actividades que son parte del ejercicio de cierta profesion o trabajo, e implica la
adquisicion de una forma, para actuar, reflexionar y mejorarla; dicha adquisicion se logra
exclusivamente a través de mediaciones, como: las lecturas, las acciones pedagdgicas, las
circunstancias, las relaciones con personas (Ferry, 2004).

El proceso de formacion lleva consigo un trabajo del ser humano sobre si mismo, sus
representaciones, conductas, situaciones, sucesos, ideas; invade todos los aspectos de la vida,
escolares y no escolares, éxitos, fracasos, las etapas de desarrollo de si mismo desde la infancia
hasta la senectud (Ferry, 1990).

La formacion no se limita a acciones dirigidas de una persona sobre otra; nadie puede
formar a otra persona de manera directa, las personas se forman asi mismas, con base en las
mediaciones propias o provenientes del entorno; pues formarse implica una accion reflexiva para la
persona, para una actividad, en cuanto a situaciones e ideas(Ferry, 1990, 2004). Por ello, en la
nocion de formacion que se considera aqui, quedan excluidas expresiones como: formador,
formado, dar y recibir formacion.

La formaciéon como proceso, “no se desarrolla, sino a través de interacciones, de
integraciones con grupos, de pertenecias a una clase, y que supone ciertos requisitos sociales:
incitacion, modelos, sanciones (...)”(Ferry, 1990, p. 54). Por lo tanto, el proceso de formacion es
anticipar en ciertas condiciones de situaciones reales, con la intencion de mejorar dichas
representaciones, para lo que se requiere construir actitudes, adecuaciones que coincidan con la
mejora de estas representaciones, con la pretensién de conformarse de y en dicha realidad (Ferry,
2004).

A partir de lo mencionado se entiende que las instituciones y la funcién social proporcionan
mediaciones para la formacion, pero no son la formacion, pues “formarse no puede ser mas que un
trabajo sobre si mismo, libremente imaginado, deseado y perseguido, realizado a través de medios
que se ofrecen o que uno mismo se procura” (Ferry, 1990, p. 43). Entonces, las personas no se
forman, sino es por su decision.

Para Ferry (2004) formarse es “objetivarse y subjetivarse en un movimiento dialéctico que
va siempre mas alla, mas lejos” (p. 13). Aprender a devenir, colaborar con formarse, ser participe,
construir por si mismo el trayecto de desarrollo personal y profesional. Formarse requiere
representar una realidad, extrafiamiento y trabajo que recupere la realidad en imagenes y simbolos;
los cuales son representaciones de una realidad mental.

A lo largo de la vida se aprende, se viven experiencias, se desarrollan habilidades, pero esto
llegaré a ser formativo cuando se oriente a la comprension, concientizacion, mediante la disposicidén
a descifrar e interpretar todos los signos (Ferry, 1990).

Por su parte, Filloux (1996) enuncia como base para la formacion los retornos sobre si
mismo, entendidos como el “andlisis de lo que se siente, rechazo de defenderse contra lo que se
siente y luego el pensar sobre su propia experiencia de la manera mas sincera posible”(p. 36). Lo
cual implica volverse consciente de si mismo, analizar sentimientos y experiencias, existir por si
mismo Y aceptar que el otro puede hacer lo mismo.
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Moreno (2009) cita a Diaz y Rigo (2000) quienes argumentan con base en Heller que “el
termino formacion estad estrechamente ligado al concepto de cultura, y designa de manera
fundamental, el modo especificamente humano de dar forma a las disposiciones y capacidades del
hombre. EI contacto del hombre con la cultura, mediante la interaccion con sus semejantes, le
permite abordar su propia identidad y su proyecto de vida”.

De la forma expresada, el proceso de formacion de una persona lleva consigo el desarrollo
de potencialidades, las cuales se encontraran a disposicién de las otras personas, con las que se
encuentre en relacion social cotidiana y en los distintos &mbitos en los que participe (Moreno,
2009).

En la formacién, las personas son actores principales en su proceso, por lo que se convierten
en autores; debido a que son quienes deciden y moldean su formacion. Lo que ayuda a considerar la
formacion en un esquema de relaciones diferentes a lo establecido, es decir, se pueden aportar
mediaciones para sus formaciones como pares y como individuos, para la propia formacion y las de
los otros que interactGan; no Unicamente en un esquema en el que un sujeto con mayor
conocimiento aporta mediaciones a otro sujeto con mejor conocimiento. Pues se reconoce que el
conocimiento y experiencia entre las personas puede ser diferente, pero eso no es limitante para que
las personas con menor conocimiento puedan colaborar con mediaciones que aporten a los retornos
reflexivos a las personas con mayor conciencia, conocimiento y/o experiencia en la actividad. Es
decir todos pueden colaborar en la formacion de todos mediante mediaciones e interacciones.

Entonces, la formacidn para la investigacion, entendida como la preparacion de las personas
que pretenden dedicarse a realizar dicha actividad, puede ser concebida como formacion de
investigadores o con base en Sanchez (1995) como ensefianza de investigacion (Moreno, 2009).

Dicho proceso supone una intencion, mas no tiempos especificos, pues se accede a él
durante la realizacidn de investigacion, principalmente en programas de posgrados, en la realizacion
de la practica misma de la investigacion, y durante todo el transcurso por el sistema escolar, dentro
y fuera de el (Moreno, 2005).

Se puede formar para la investigacion con diferentes intenciones, para dedicarse a la
actividad de manera profesional (formacidn de investigadores), para mejorar la practica profesional,
para comprender y utilizar productos de investigacion o como mediacidn para construir estructuras
de pensamiento y accion, utilizadas para desempefiarse mejor en la vida cotidiana. De acuerdo con
los requerimientos que orienten el proceso, lo cual se basa en las necesidades y expectativas de
quien se forma (Moreno, 2005).

A partir de lo expresado, se logra ubicar a los procesos de formacion para la investigacion en
las instituciones de manera no formal y formal, los primeros surgen de manera espontanea en la
practica, como parte de una relacion laboral y los segundos se llevan a cabo en los posgrados,
mediante lo didactico (Moreno, 2005 con base en Arredondo, Martinez, y otros, 1989).

La formacién practica para la investigacion, que es la de interés del presente trabajo, se
entiende en dos sentidos: uno con base en una relacion aspirante y experto y el otro como
complemento de la formacion formal (Moreno, 2005 con base en Arredondo, Martinez, y otros,
1989).De la misma manera, se reconoce que la formacion de investigadores va mas alla de la
ensefianza formal, debido a que la persona que se forma requiere reconocer las diversas
disposiciones de la investigacion(Jiménez,2009a).
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Por su parte Chavoya y Rivera (2000) citados en Ortiz (2009, p. 29) deducen que la
formacion de investigadores es un proceso que trasciende los estudios de posgrado y que abarca
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y creencias que se construyen a través de la
interaccion de los estudiantes con los investigadores ya formados, mismos que contintan a lo largo
de la vida del investigador.

La formacidn préctica para la investigacion se puede desarrollar en pregrado, posgrado y en
las préctica de la investigacion. En los primeros, se establecen curricularmente un conjunto de
actividades orientadas de manera intencional para desarrollar la formacion de quienes los cursan
(formal). En las segundas, se desarrolla la formacion a partir de la incursion a los espacios donde se
realiza investigacion, de manera accidental o no intencionada (informal).Pues no se establecen
limites institucionales para su desarrollo.

Para un mejor desarrollo de la formacion en académicos, ambas vias de formacion,
requieren ser vinculadas entre si, de manera que en conjunto consoliden trayectorias que aporten a
la formacién de investigadores en México.

A manera de cierre

Tras haber identificado algunas cuestiones y caracteristicas generales de la formacion de
investigadores y la investigacion educativa en el pais, se puede decir que una de las maneras que
puede aportar a que haya méas desarrollo de la investigacion, tiene que ver con el incremento de la
formacion de investigadores. Quizd no de personas externas que desean incorporarse a las IES
posterior a su formacion como investigadores, sino de profesores/académicos ya adscritos a alguna
institucion y que requieren formarse para el desarrollo profesional de esta actividad, pues al parecer
son mayoria los académicos que se encuentran en la necesidad de desarrollar su formacion para la
investigacion, que los académicos recién egresados de posgrados y con formacion mas pertinente
para hacer investigacion que la de los mencionados previamente.

La importancia de la formacion practica que se desarrolla a partir de las condiciones en las
que laboran los académicos, radica en que puede aportar de manera gradual a la necesidad de
formacién de investigadores en el pais, pues al orientar dicha formacion de manera intencionada y
vincularla con los posgrados, la produccion académico/cientifica, la insercion a una cultura en la
que se realiza investigacion rigurosa, se puede aportar a la atencion de la necesidad educativa con
base en las condiciones en las que se encuentra, no con base en las soluciones que se proponen para
atenderla desde las politicas.

Entonces, para cerrar el apartado se puede decir que actualmente las politicas y programas
de fomento a la investigacion no han orientado a la formacién para la investigacion educativa en la
practica, como aportadora al desarrollo de la formacién de los académicos que no se encuentran en
condiciones de formarse en posgrados y tienen tanto la responsabilidad como la obligacion de
realizar actividades de investigacion. Dichas personas se encuentran en condiciones que los orientan
a incursionar en la actividad, debido a que las politicas mediante los programas de fomento a la
investigacion, motivan su participacion.
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11 Introduccién

Ante la evidente necesidad de las organizaciones de ser competitivas y productivas en el mercado
cada vez més globalizado, los procesos de seleccion de personal se hacen mas exigentes al interior
de las empresas, para poder contar con personal calificado y competente en el desarrollo efectivo de
sus funciones.

Es por esto que las Unidad Académica del Norte como institucion educadora de los
profesionales del mafiana, se ve en la obligacion de contar y ofertar maestrias en el area de
econdmicos administrativos, acordes con las exigencias del mercado y el desarrollo del entorno en
donde ésta se desenvuelven, es por esta razén que surge la idea de formular un estudio de mercado
para determinar la viabilidad de ofertar un posgrado en esta Institucién perteneciente a la
Universidad Auténoma de Nayarit; esta investigacion se hace con el fin de recolectar informacion
aprovechando la generacion 2011-2015 y obtener sus respuestas siendo inquietud el poder cursar
una maestria en Recursos Humanos, Mercadotecnia, Finanzas e Impuestos respectivamente, ademas
se considera que esta seria una muestra representativa ya que son un total de 79 egresados, sin
olvidar que llevamos como Institucion trece generaciones que también pudieran interesarse o
demandar este posgrado para su propio beneficio y el de las organizaciones donde laboran
actualmente.

Se considera que el resultado de este estudio sera viable ya que si existe la demanda por
parte de estudiantes egresados y ademas publico en general que relina las caracteristicas necesarias
para poder cursar dicho posgrado,

Hablando de la viabilidad pues la unidad académica del Norte depende administrativa y
académica de UAC y A campus centro que cuenta con un departamento de Investigacion y
Posgrado, se cuenta con la Infraestructura fisica, el mobiliario y equipo, maestros que pudieran
impartir las clases y sobre todo contamos con un coordinador administrativo, que manejaria lo
referente a los cobros o seria el enlace entre el campus centro y esta Unidad Académica del Norte.
11.1 Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Realizar un analisis de mercado para determinar la viabilidad de ofertar un posgrado en la unidad de
contaduria y administracion, extension norte.

Objetivos especificos

— Conocer los organismos, normas y documentos que intervienen en el proceso y puesta en
marcha de un posgrado perteneciente a UAC y A Norte

— Recopilar informacion concisa, relevante y veridica acerca de los procesos de
implementacion del posgrado

— Elaborar un estudio de mercado, para determinar la viabilidad de la creacion de un
posgrado en la Unidad Académica del Norte.
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11.2 Desarrollo
Antecedentes de Acaponeta
Es un municipio del estado de Nayarit (México) ubicado en la zona costa de dicho Estado. Tiene
una extension de 1.667 km2. Con la nueva regionalizacion Acaponeta se localiza en la Region
Norte del Estado de Nayarit.

Origenes

El municipio tiene, segln el censo del afio 2010, 36,572 habitantes. La cabecera del municipio es la
poblacion de Acaponeta.

El nombre Acaponeta que significa "Lugar junto al rio donde crece el frijol enredado en la
cafa de carrizo"

Numero de habitantes por municipios
La siguiente tabla nos muestra la poblacion por todo el municipio hasta el censo del 2010, cabe

mencionar que también se da a conocer la poblacion de Tecuala y Huajicori ya que de esos
municipios también egresaron jovenes de las tres licenciaturas de la generacion 2011-2015.

Tabla 11
001 Acaponeta | Acaponeta 36 572
005 Huajicori Huajicori 11 400
016 Tecuala Tecuala 39 756

Economia

Las Principales Actividades Econdmicas de nuestro Estado en la region Norte , pertenecen al sector
primario, secundario y terciario y son: Industria y Comercio.-En el municipio de Acaponeta, se
cuenta con una gran diversidad de industrias como son: GRUMA, que es una empresa internacional,
ademas de distribuidoras que pertenecen a empresas nacionales como son: SELLO ROJO, LALA,
Bodega Aurrera, Soriana, Coca-Cola, Ford, Santorini, Bimbo, Marinela, etc., y algunas locales
como: Tostadas Diana, Purificadoras de Agua, Grupo Sierra, etc, asi como empresas familiares, que
estas empresas son y pueden exigirles obtener un posgrado para desarrollo de trabajo administrativo
dentro de ellas, por lo que estos pudieran ser los empleadores que soliciten personal con ciertos
requisitos académicos en este caso un posgrado o especialidad y no solo la licenciatura.

Antecedentes de UACyYA (Extension Norte)
A finales del afio 2002, la Universidad inicia un proceso de reforma académica y administrativa que

cambid la denominacion de escuela, dando lugar a la ahora Unidad Académica de Contaduria y
Administracion.
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La Unidad Académica de Contaduria y Administracion, ofrece tres programas a nivel
licenciatura, que son: Contaduria, Administracion y Mercadotecnia. Se ubica en el campus
universitario central y tiene extensiones en Acaponeta y Ahuacatlan, Nayarit. Pertenece al Area de
Ciencias Economicas y Administrativas y es la mas poblada de la Universidad; se rige por la Ley
Orgénica del 2003, donde el Consejo General Universitario es el madximo 6rgano de gobierno y, en
lo interno, por el Consejo de Unidad Académica el cual se integra por igual nimero de alumnos y
docentes, ademas de una representacion de los trabajadores administrativos y manuales.

La Unidad Académica del Norte atiende una Extension de la Unidad Académica de
Contaduria Y Administracion dependiente de la Universidad Autonoma de Nayarit. Se encuentra
ubicada en Acaponeta Nayarit, fue creada el 4 de Agosto de 1998; con dicha institucién se ve
beneficiada la zona Norte del Estado de Nayarit: Acaponeta, Tecuala, Huajicori y sur de Sinaloa.

Posgrados e investigacion
Coordinacién de Investigacion y Posgrado tiene la siguiente vision y misién

Nuestra vision es formar personas profesionales dotadas de conocimientos, capacidades y
habilidades contables y administrativas adecuadas a los requerimientos del entorno que demanda
profesionales integros capaces de crear, innovar y trabajar en la transformacion del estado.

Nuestra razon de ser es la formacion integral del alumno, facilitando el desarrollo de
habilidades intelectuales y practicas para que sean capaces de analizar problemas de su entorno,
proponiendo, evaluando e implementando alternativas de solucion, generando las condiciones a la
investigacion y vinculacion, con alto sentido humanistico.

A continuacion se menciona la Oferta Educativa de este departamento y cada una con un
objetivo en particular:

— Maestria en Finanzas: Formar profesionistas con un alto nivel de preparacion que les
permita atender las necesidades operativas financieras de las organizaciones publicas,
privadas y sociales, asi como, generar estrategias de desarrollo, considerando los factores
cambiantes del entorno.

— Maestria en Impuestos: Formar profesionistas de alto nivel, con conocimientos, habilidades
y valores en el area de impuestos aplicables en el ambito impositivo de los Contribuyentes,
Municipio, Estado y Pais; propiciar e impulsar la investigacion de los diferentes campos de
la legislacion tributaria y administracion contable, asi como, que sean capaces de contribuir
a mejorar la respuesta de las organizaciones a los requerimientos gubernamentales en
cuestiones impositivas, mediante la aplicacion de métodos especializados.

— Maestria en Ciencias Administrativas: Formar profesionistas que se desempefien como
directivos y/o consultores con perfiles especificos en cada una de las diferentes areas del
programa, con capacidad para el ejercicio de actividades profesionales, académicas o de
investigacion, que participen en la direccion de las entidades publicas o privadas y en el
manejo 6ptimo de sus recursos, asi como en planteamiento y solucién de problemas
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Dentro de su oferta académica la Universidad Auténoma de Nayarit cuenta con la Unidad
Académica de Contaduria y Administracion, y que ésta a su vez cuenta con un antecedente que
desde el 2003 se oferta maestrias en el area de econémicos administrativos que inclusive UACyA
cuenta con un departamento de Investigacion y Posgrados, y que en que en la extension Norte
(Acaponeta) oferto un posgrado en el &rea de econdmicos administrativos, obteniendo una
generacion en el afio de 2007-2009, teniendo una demanda de hasta 30 alumnos integrado con
alumnos egresados de las primeras generaciones, docentes de la misma Institucion y Publico en
general, de los cuales todos cursaron el primer afios aqui en Acaponeta, y en el segundo afio se
desplazaron 7 alumnos a UACyA campus centro (Tepic) a las maestrias en finanzas, impuestos y
administracion publica, quedandose el resto en la extension Norte 23 alumnos, en la maestria en
ciencias administrativas con especialidad en Mercadotecnia.

Educacion

En todo el Estado existen instituciones publicas y privadas de educacion del nivel basico, medio
superior y superior.

La Politica de Educacion es vincular la educacion con el desarrollo del Estado, orientando la
oferta educativa media superior y superior con la ciencia y la tecnologia, hacia la generacion de
capacidades, habilidades, aptitudes, actitudes y conocimiento que propicien contextos idoneos para
que el potencial productivo de cada region se consolide.

La Politica para el Desarrollo Economico es detonar el crecimiento econdémico del Estado
mediante la operacion de programas de creacion regulada de infraestructura y servicios publicos
para el desarrollo de los sectores econdmicos, asi como acciones de fomento a la inversion publica
y privada que permitan sentar las bases para la generacion de empleos permanentes y de calidad que
eleven el nivel de vida de las y los nayaritas.

La Educacién de calidad para la vida con un objetivo especifico que es ampliar la cobertura
de educacion en los niveles basico, medio superior y superior, para garantizar el acceso de la
poblacion al sistema educativo estatal.

Las lineas de accion es disefiar programas de generacion de infraestructura fisica que cubran
las necesidades en base a la demanda real y potencial de cada nivel. Elevar la calidad de la
educacion en todos los niveles educativos.

Impulsar la creacion de espacios educativos sustentados en estudios de factibilidad.
Promover la generacidn de oferta educativa pertinente en educacion superior.

Cabe mencionar que la Unidad Académica de Contaduria y Administracion campus centro
cuenta con un departamento exclusivo de investigacion y posgrado en su area que facilitaria en lo
administrativo la apertura de un posgrado en UACyA Norte (Acaponeta, Nay).

La educacién superior

En el contexto actual de la globalizacion y flexibilidad productiva, la educacion ha cobrado una
creciente importancia tanto en la politica como el debate académico y tedrico. Al finalizar el siglo
XX han aumentado las oportunidades de acceso a la informacion y al conocimiento, y se ha
incrementado exponencialmente esta evolucidn. Desde esta perspectiva, y ante esta nueva realidad,
la educacion y la formacion profesional se han convertido en pilares de las reformas politicas,
sociales y econdmicas a la que se enfrentan nuestras sociedades para encarar los retos del siglo XXI
(Ruiz, 1997:7).
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Los estudios sobre la educacion superior que se realizan hoy en dia juegan un papel
importante, ya que a través de estos se puede vincular las necesidades del mercado laboral con la
formacion de profesionistas que respondan a los cambios y se adapten a los nuevos retos que
marcan los nuevos contextos pero sobre todo que sean una respuesta a las problematicas.

El caracter cambiante del mercado de trabajo y del empleo en la actualidad

La igualdad de oportunidades de acceso a la educacion facilita el ejercicio efectivo del derecho del
trabajo. La necesidad de vincular educacion y actividad econémica se ha reforzado mucho en los
altimos afios. El factor humano ha pasado a ocupar el primer plano entre todos los medios de
produccion. La creciente competitividad a nivel internacional, basada en la calidad de los productos
y en la rapidez de prestacion de los servicios, hace que la calificacion de la mano de obra se
convierta en el principal elemento para garantizar el futuro de las empresas.

“La ensefianza superior reviste capital importancia para el desarrollo econémico y social. Las
instituciones de nivel terciario tienen la responsabilidad principal de entregar a las personas los
conocimientos que se requieren para desempefiar cargos de responsabilidad en los sectores publico
y privado. ..” (BM 1996:1 citado por Ruiz, 1997:16)

Que son las IES en México

La Subsecretaria de Educacion Superior (SES), define a las Instituciones de Educacion Superior
(IES) como:“un organismo o estructura que desempefia labores de docencia, investigacion y
difusion con el fin de formar profesionistas en las diferentes ramas del conocimiento y preservar,
crear y transmitir los bienes de la cultura en relacion con el interés social. Las instituciones se rigen
por un conjunto de normas, leyes nacionales y reglamentos propios, para llevar a cabo su labor, con
recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros. Las instituciones pueden ser publicas o
privadas, autonomas, federales o estatales, segun el tipo de ingresos de que dispongan”, (SES,
2005).

Las Instituciones Puablicas de Educacion Superior en México son financiadas por el
gobierno, a diferencia de las universidades privadas, las cuales obtienen su capital de instituciones
privadas. las instituciones publicas son autonomas; es decir que la universidad tiene el derecho de
designar a sus autoridades, y a organizarse como mejor lo considere para expedir sus normas y
reglamentos dentro de lo establecido por la Ley Organica respectiva.

Una universidad autonoma goza de libertad de catedra y designa a su personal académico;
expide certificados, grados y titulos; otorga validez a los estudios realizados en otros
establecimientos nacionales y del extranjero; de acuerdo con sus normas, reconoce 0 incorpora
estudios de bachillerato o licenciatura impartidos en instituciones privadas; administra libremente
su patrimonio y determina su presupuesto. Los ingresos de las universidades publicas autdbnomas
provienen, en gran medida, del Gobierno Federal y de los Gobiernos Estatales.

En la actualidad, la mayoria de las universidades en Meéxico, cuentan con facultades,
escuelas, institutos o centros de investigacion, departamentos, academias, areas y divisiones como
parte de las formas de organizaciébn académico administrativas; asimismo tienen consejos
universitarios conformados por académicos y estudiantes, rectoria etc. No esta por demas subrayar
que son las universidades publicas en México las que concentran el mayor nimero de estudiantes.

Definicién de mercado

Es “donde confluyen la oferta y la demanda. En un sentido menos amplio, el mercado es el conjunto
de todos los compradores reales y potenciales de un producto. (Ivan Thompson, 2005).
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Area en la que coinciden las fuerzas de la oferta y la demanda para realizar las transacciones
de bienes y servicios a precios determinados.

Definicién de demanda

Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicio que el mercado requiere para la
satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado. En este estudio el factor
determinante serd la opinién de los posibles consumidores o usuarios respecto al negocio o servicio,
sus precios, y sus productos. Cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para
buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.

Definiciéon de oferta

Cantidad de bienes y servicios que un cierto nimero de oferentes (productos) estan dispuestos a
poner a disposicién del mercado a un precio determinado.

Investigacion de mercados

Es la funcién que vincula a consumidores, clientes y publico con el mercadologo a traves de la
informacion, la cual se utiliza para identificar y definir las oportunidades y problemas de mercado,
para generar reafirmar y evaluar las medidas de mercadeo y para mejorar la comprension del
proceso mismo; dicho de otra manera el estudio de mercado es una herramienta de mercadeo que
permite y facilita la obtencion de datos, resultados que de una u otra forma seran analizados,
procesados mediante herramientas estadisticas y asi obtener como resultados la aceptacion o no y
sus complicaciones de un producto dentro del mercado. La investigacion de mercados especifica la
informacion que se requiere para analizar esos temas, disefia las tecnicas para recabar la
informacion, dirige y aplica el proceso de recopilacion de datos, analiza los resultados, y comunica
los hallazgos y sus implicaciones. Segin Naresh K Malhotra( 2008:7) “La investigacion de
mercados es la identificacion, recopilacion, analisis, difusion, y uso sistematico y objetivo de la
informacion con el proposito de mejorar la toma de decisiones relacionadas con la identificacion y
solucion de problemas y oportunidades de marketing.”

La investigacion de mercados intenta aportar informacion precisa que refleja la situacion
real. Se utiliza el método mas adecuado para recabar los datos, los cuales se analizan e interpretan, y
después de se hacen inferencias. Los hallazgos, las implicaciones y las recomendaciones se
presentan en un formato que permita que la informacién sirva para la toma de decisiones de
marketing y que se proceda en consecuencia.

La American Marketing Association (2006), define a la investigacion de mercados como:
“es la funcidon que vincula a consumidores, cliente y publico con el mercaddlogo mediante
informacion que sirve para identificar y definir las oportunidades y los problemas de marketing”.

Viabilidad

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (Diccionario de la Real Academia Espafiola,
2010) viabilidad “Que, por sus circunstancias, tiene probabilidades de poderse llevar a cabo™.

Es la posibilidad que tiene un proyecto para ser ejecutado y operado de tal manera que
cumpla con su objetivo.
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Condicion que hace posible el funcionamiento del sistema, proyecto o idea al que se refiere,
atendiendo a sus caracteristicas tecnoldgicas y a las leyes de la naturaleza involucradas.

Viabilidad técnica

La viabilidad técnica se analiza ante un determinado requerimiento o idea para determinar si es
posible llevarlo a cabo satisfactoriamente y en condiciones de seguridad con la tecnologia
disponible, verificando factores diversos como resistencia estructural, durabilidad, operatividad,
implicaciones energéticas, mecanismos de control, segin el campo del se trate (Espafiola, 2007).

Para llevar a cabo el estudio de viabilidad de un proyecto se precisa recopilar informacion
suficiente para:

— Identificar las limitaciones, restricciones y supuestos.

— Detectar las oportunidades.

— Analizar el modo actual de funcionamiento de la organizacion.

— Definir los requisitos que configuran el proyecto.

— Evaluar las distintas alternativas.

— Llegar a un acuerdo sobre la linea de accion
Definicién y analisis de viabilidad
El proyecto es el instrumento que da sentido, define, concreta y estructura las distintas actividades
que queremos desarrollar, enmarcandolas en los fines del plan de gestion y de la planificacion

estratégica.

Para su disefio y puesta en marcha se requiere primero un analisis de la realidad v,
posteriormente, un estudio de viabilidad.

El estudio de viabilidad consiste en algo tan obvio como ver si es posible ejecutar el
proyecto y darle la continuidad que precisa. Para ello, habremos de tener en cuenta lo siguiente:
recursos con los que contamos, recursos que necesitamos y nuestra capacidad para conseguirlos. Si
contamos con los recursos, el proyecto es viable y podemos ponerlo en marcha; si no hay recursos
suficientes la decision mas inteligente es descartarlo o aplazarlo

Un estudio de viabilidad consiste en la recopilacion, andlisis y evaluacién de diferentes tipos
de informacion con el propdsito de determinar si se debe establecer o no una empresa que conlleve
riesgos econdémicos. También el estudio de viabilidad resulta til para evaluar la posible ampliacion
0 expansion de un negocio ya existente. El estudio de viabilidad es el paso mas critico antes de
convertir la idea del negocio en realidad e invertir una cantidad de dinero significativa.

El proceso de determinar la viabilidad en cuatro aspectos esenciales a toda iniciativa
empresarial.
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Viabilidad conceptual

Es necesario realizar un analisis critico y exhaustivo de las fortalezas y debilidades de la idea. En
general, para ser exitoso un nuevo negocio debe: Suplir una necesidad del mercado; poder obtener
en un tiempo razonable los permisos para operar; ofrecer un producto o servicio que presente una
ventaja diferencial en relacion a sus competidores; requerir una inversion de capital inicial al
alcance del proponente.

Viabilidad operacional

De igual manera, se debera evaluar objetivamente los siguientes aspectos relacionados a la
operacion y administracién del negocio propuesto: Recursos humanos; Infraestructura disponible;
Capacidad tecnoldgica; Requisitos legales; Salud y tiempo disponible.

Viabilidad de mercado

La verdad es que el andlisis de mercado es probablemente el componente mas importante en el
proceso de determinar la viabilidad del negocio. Debido a lo complejo que puede resultar este
analisis, muchas veces es el area mas debilmente cubierta por los nuevos empresarios. El analisis de
mercado para propdsitos de determinar la viabilidad debera incluir como minimo: Un estimado del
mercado potencial se refiere a la cantidad total de su producto o servicio que puede ser vendido en
su area de mercado.

La participacion proyectada en el mercado es el porciento del mercado potencial a ser
capturado o que razonablemente puede ser capturado por su empresa; Las proyecciones de ventas
representan la base del analisis financiero.

Viabilidad econdmica

El analisis financiero para determinar viabilidad econémica conllevara usualmente los siguientes
pasos:

A. Analisis de las fuentes y usos de los fondos
B. Proyecciones de ingresos y gastos y flujo de efectivo.

C. Analisis del punto de empate permite determinar el nivel de ventas que se requiere para cubrir
todos los gastos de la empresa (punto de equilibrio).

D. Estimacidn del periodo de repago- se define como el tiempo requerido para recobrar la inversion
inicial, dado el nivel de ingreso neto proyectado.

E. Estimacién del rendimiento sobre la inversion representa la tasa de ganancias en relacion con el
capital invertido, expresada en términos porcentuales.

La metodologia del estudio
La metodologia es un método que nos ayudara a llevar a cabo la investigacion, donde se hara

mencion del estudio que puede ser de tipo documental asi como también de campo, ademas de las
herramientas de recoleccién de informacién como pueden ser fuentes primarias y secundarias.
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11.3 Disefio de investigacion

De acuerdo a la dimensién temporal y finalidad se definié como un trabajo de campo y documental
de tipo descriptivo porque se intenta especificar las propiedades importantes del objeto de estudio
que es sometido a analisis; con un disefio transversal, porque los datos se obtuvieron en un tiempo
Unico, basicamente en el 2015donde dichos datos fueron recolectados en la Unidad Académica de
Contaduria y Administracion extension Norte, en Acaponeta, Nayarit, mediante una encuestas
hecha a los alumnos recién egresado especificamente a un total de 79 alumnos de la generacion
2011-2015, de las Licenciaturas en Mercadotecnia, en Administracion de Empresas y en Contaduria
de la modalidad escolarizado y semiescolarizado.

Tipo de estudio.- Este estudio se ubica en un enfoque cuantitativo deductivo por que se
utilizé la recoleccion y el andlisis para contestar preguntas de investigacion y se presenta en un
disefio no experimental debido a que no se construira ninguna situacion ni se manipularan variables
(Herndndez y otros, 1991; p. 58-70). De acuerdo a la dimension temporal y finalidad se definié
como un trabajo de campo, tipo descriptivo por que se intenta especificar las propiedades
importantes del objeto de estudio que es sometido a analisis.

El area de estudio

Geograficamente el &rea de estudio se encuentra situada en la region Norte del Estado de Nayarit,
especificamente en la ciudad de Acaponeta, Nay.

Universo de estudio

“Se llama poblacion el conjunto de unidades que comparten caracteristicas comunes para término
del muestreo, se denomina universo”. (2006:180)

El presente estudio va encaminado a obtener informacion sobre los alumnos que estén
estudiando el nivel superior en Acaponeta, Nayarit, con una edad desde los 20 y hasta mas de 45
afios de edad de las IES en Acaponeta, Nayarit; donde la poblacion asciende a total de 79
estudiantes recién egresados del nivel superior, para conocer si existe la demanda por su parte para
cursar un posgrado, especificamente una maestria en el area de econdmicos- administrativos,
considerando la siguiente poblacidn estudiantil en cada una de las Licenciaturas en esta unidad
académica del Norte. Cuando se tiene una poblacion finita, y se conoce el tamafio de la poblacion.

En esta investigacion se considerd al total de estudiantes de las tres licenciaturas, que de
manera desglosada se integra de la siguiente manera:

Tabla11.1
Licenciatura en Mercadotecnia 10 Alumnos
Licenciatura en Administracion (Escolanzado) 15 Alumnos
Licenciatura en Administracion (Semiescolarizado) 19 Alumnos
Licenciatura en Contaduria (Escolarizado) 23 Alumnos
Licenciatura en Contaduria (Semiescolarizado) 12 Alumnos
Universo de Estudio 79 Alumnos
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Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos
Las fuentes de informacion primaria para este estudio fueron: la entrevista y la encuesta.

Entrevista.- es una entrevista no estructurada, directa y personal en la que el entrevistador
interroga a un solo encuestado para descubrir motivaciones, creencias, actitudes y sentimientos
implicitos sobre un tema (Malhotra 2008).

Encuesta.- es un cuestionario aplicado a estudiantes recién egresados de las tres licenciaturas
de la unidad académica del Norte, en la ciudad de Acaponeta

Las fuentes de informacion secundaria para este estudio fueron:

Estadisticas (INEGI); libros de Metodologia de Investigacion, de Educacion, de Economia y
otros; ademas Paginas de Internet.

Técnica de recoleccion de datos.- Para obtener los datos se aplicd una encuesta mediante un
cuestionario, a los estudiantes del nivel Superior de las tres Licenciaturas que se encuentran en esta
Escuela perteneciente a la UAN.

Instrumentos de recoleccion de datos.- El cuestionario fue disefiado con 10 preguntas con
opcion de respuestas multiples donde se mide desde el género, edad, modalidad, si desea cursar una
maestria, si se encuentra trabajando, de quien depende econdémicamente, entre otros
cuestionamientos.

El plan para el procedimiento y analisis de los datos

En el presente trabajo, los resultados obtenidos a traves del cuestionario seran tabulados de acuerdo
a los célculos estadisticos correspondientes y se presentaran los resultados por medio de gréaficas
para su comparacion y analisis. Anexando al final de las conclusiones algunas de las graficas mas
representativas de este estudio de Mercado para determinar la viabilidad de ofertar un posgrado en
la Unidad Académica del Norte.

11.4 Conclusiones

De acuerdo con este estudio de mercado se puede concluir que si se considera viable el hecho de
poder ofertar un posgrado en esta Institucion Educativa que es la unidad Académica del Norte, de
acuerdo a los datos recolectados si existe la demanda por los alumnos egresados de la actual
generacion 2011-2015; resultados que se dan a conocer al final de este documento, solo las gréaficas
mas representativas de estas deducciones, ya que se aplicd una encuesta con cuestionario como
herramienta compuesto por 10 preguntas; este instrumento arroja como resultado lo siguiente, de los
79 egresados un 77% contestd que si continuara estudiando, y basicamente el 46% desea hacerlo
inmediatamente; a los encuetados les gustaria que se ofertara un posgrado y basicamente asistir en
Acaponeta un 49%; de acuerdo al indicador relacionado a lo laboral solo en un pequefio porcentaje
ya trabaja solo un 32%; un 44% trabaja en el sector publico y un 47% lo hace en el sector privado; y
que 45 alumnos que equivale a un 74% de los estudiantes o sea la mayor parte estaria dispuesto a
pagar de $40,000.00 y hasta $60,000.00.por una maestria.

De acuerdo a estos resultados y considerando que UACYA cuenta con un departamento
encargado de investigacién y posgrado el cual nos hace mas viable en cuanto a los requisitos
administrativo y académicos y poder ofertar dicho posgrado, pero ademas se cuenta con
infraestructura o sea el espacio fisico.
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Un aula, se cuenta con mobiliario, proyector de cafién, una biblioteca, servicio de internet;
pero sobre todo existe la demanda por parte de los egresados, considerando ademas 13 generaciones
anteriores y el publico en general, considerando las politicas de la de Universidad Auténoma de
Nayarit, pero sobre la toma de decisiones y puesta en marcha de este proyecto por parte de la
autoridad correspondiente; no sin dejar de mencionar el hecho del realizar posteriormente un
estudio econémico requerido para evaluar esta iniciativa; y declarar o sustentar la viabilidad
requerida para este estudio.

11.5 Resultados
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¢Cuando termine la Licenciatura
tiene pensado seguir estudiando?

msl

ENO

Grafico 11.1

En caso de seguir estudiando
¢ cuando lo hara?

N INMEDIATAMENTE

 DEJARA PASAR
CIERTO TIEMPO




96

Grafico 11.2
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